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A Revista Maiéutica de Ciéncias Contabeis, com satisfacdo apresenta um conjunto de artigos
especificos da area da gestdo contabil. Esses textos levam os processos educativos a instancia da
aprendizagem cooperativa, uma vez que fomentam a atuacdo conjunta de professores, tutores e
académicos que colaboraram e colaboram mutuamente, em prol de um objetivo comum: a formacao
do conhecimento. O conhecimento construido com base em um processo colaborativo abrange um
contexto ambiental da contabilidade, frente as mudancas mundiais enquanto ciéncia destinada a
perceber as qualificacbes do patrimOnio das organizagOes corporativas e que acompanha o
desenvolvimento e a inovacgdo tecnoldgica. De fato, o conhecimento gerado no conjunto destas
acOes se volta para o perfil profissional qualificado do gestor contabil que, de forma critica, elucida
questdes voltadas as praticas de gestdo. Um gestor habilitado a compreender, tomar decisdes e
propor solucbes dos problemas de ordem patrimonial, econémica e financeira das organizagdes,
partindo da utilizacéo eficaz das informagdes contabeis. Essa publicacdo evidencia a importancia de
pesquisar e socializar os resultados alcancados, busca-se a troca de ideias e, assim, enriquecer o
mundo académico com diferentes conhecimentos. Afinal, 0 nome Maiéutica relembra o conceito
socratico de que é preciso trazer as ideias a luz, fazer nascer o conhecimento, confirmando a
dialética necessaria da construcdo da sabedoria humana.

Convidamos vocé para a leitura desta revista, que possa desfrutar de cada um dos ensinamentos
apresentados e, deste modo, continuar o processo de enriquecimento intelectual.

Cleide Tirana Nunes Possamai
Coordenadora do Curso de Ciéncias Contabeis
Francieli Stano Torres
Pro-Reitora de Ensino de Graduacéo a Distancia
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A CONTABILIDADE E A TECNOLOGIA: a empresa simples de crédito e o sistema de
informacéo contabil

ACCOUNTING AND TECHNOLOGY: THE SIMPLE CREDIT COMPANY AND
THE ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM

Jaine Santos Rochat
Ramon Ferreira?
Selton Coelho da Silva®

RESUMO

O presente estudo trata da Empresa Simples de Crédito - ESC e do Sistema de Informacdo Contabil
- SIC. No contexto historico, a ESC surge para propiciar um ambiente de oferta de crédito mais
favoravel as micro e pequenas empresas. As obrigacdes contabeis da ESC envolvem a prestacdo de
informacdes das suas movimentacdes econdmico-financeiras via Escrituracdo Contabil Digital. Para
0 gerenciamento e controle das informacgdes a serem transmitidas ao fisco, existem os SICS que
possibilitam a digitalizacdo das obrigacdes. Neste sentido, esta pesquisa buscou identificar a
existéncia de um Sistema de Informacdo Contabil disponivel no mercado que possa auxiliar os
escritorios de contabilidade a atenderem, além da sua carteira atual de clientes, a necessidade do
controle contabil e fiscal da Empresa Simples de Crédito. A significancia deste trabalho consiste na
oportunidade de estimular novos estudos a respeito das ESC contribuindo com a geracdo de
conhecimento e a disseminacdo da informacdo aos contadores sobre este tdo recente assunto. A
pesquisa foi bibliografica e documental, utilizou-se o meétodo comparativo, com abordagem
qualitativa. Como resultado, a pesquisa apresentou a indicacdo de dois sistemas, Dominio Sistemas
e Nasajon, que, se adotados pelos escritorios de contabilidade, atenderdo em todos os aspectos as
necessidades de gerenciamento de escrituracdo contabil e fiscal.
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Palavras-chave: Empresa Simples de Crédito. Escritério de Contabilidade. Sistema de Informag&o
Contébil.

ABSTRACT

This study deals with the Simple Credit Company - ESC and the Accounting Information System -
SIC. In the historical context, the ESC emerged to provide a more favorable credit offering
environment for micro and small businesses. The accounting obligations of the ESC involve
providing information on its economic and financial transactions via Digital Accounting Records.
For the management and control of the information to be transmitted to the tax authorities, there are
SICS that enable the digitalization of obligations. In this sense, this research sought to identify the
existence of an Accounting Information System available on the market that can help accounting
firms to meet, in addition to their current client portfolio, the need for accounting and tax control of
the Simple Credit Company. The significance of this work consists of the opportunity to stimulate
new studies on ESC, contributing to the generation of knowledge and the dissemination of
information to accountants on this very recent subject. The research was bibliographical and
documentary, using the comparative method, with a qualitative approach. As a result, the research
indicated two systems, Dominio Sistemas and Nasajon, which, if adopted by accounting firms, will
meet all aspects of accounting and tax bookkeeping management needs.

Keywords: Simple Credit Company. Accounting Office. Accounting Information System.

1 INTRODUCAO

A existéncia da Empresa Simples de Crédito — ESC foi proposta pelo Deputado Federal
Barbosa Neto (PDT/PR) através do Projeto de Lei PCL n° 125/2015 o qual foi finalmente aprovado
e sancionado em 24 de abril de 2019 pelo Presidente da Republica através da Lei n°® 167/2019. A
ESC é uma espécie de factoring, ou seja, atividade comercial cuja forma de arrecadacdo de receitas

é através de taxas de juros e de servicos derivados da aquisicao de direitos creditorios.

O contexto econdbmico que propiciou o surgimento da ESC derivou de dois fatores
principais: as pessoas que pretendiam abrir uma factoring e que observavam os percalcos e as

condicdes financeiras necessarias a formalizacdo do negdcio acabavam por desistir. E por outro



lado, as Instituicbes Financeiras ndo atendem a todas as demandas por servicos financeiros das
empresas, principalmente das micro e pequenas que constituem 99% do nimero de empresas do
Brasil segundo SEBRAE (2019).

No decorrer de suas atividades, a ESC captara suas receitas através dos juros cobrados nas
operacgdes financeiras. Este fato gera a necessidade do controle destas operacOes e para esta
finalidade existem os Sistemas de Informacgdes Contébeis que além de gerarem informacGes que
podem ser utilizadas para a tomada de deciséo, fornecem informacdes contabeis e fiscais destinadas
a atender exigéncias do governo. Dentre estas obrigaces a ESC prestard informacdes das suas
movimentacOes via Escrituracdo Contabil Digital, nesse contexto, este trabalho de pesquisa busca
responder a seguinte pergunta: qual Sistema de Informacdo Contabil disponivel no mercado que
podera auxiliar os escritorios de contabilidade a atenderem, além da sua carteira atual de clientes, a

necessidade do controle contabil e fiscal da Empresa Simples de Crédito — ESC?

Para atender ao que se propbe neste trabalho, ficou determinado os seguintes objetivos
especificos: definir o que € Empresa Simples de Crédito e suas caracteristicas; entender o que é
Sistema de Informacdo Contabil e seus beneficios; elencar os fatores a serem considerados pelos
escritdrios de contabilidade quando da escolha de um sistema de informacéo para controle contabil
e fiscal da ESC; coletar junto a fontes de dados relacionadas a contabilidade pesquisas e indicacfes

de sistemas de informagdes contabeis.

Assim, conforme exposto anteriormente se justifica um trabalho académico de pesquisa com
tema atual, capitaneando estimular novos estudos a respeito das Empresas Simples de Creédito
contribuindo com a geracdo de conhecimento e a disseminacdo da informacdo aos profissionais da
area, empresarios e académicos sobre a proposta de um Sistema de Informacdo Contabil que atenda

as necessidades de controle contabil e fiscal da ESC.
2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste topico sera explanado o contexto histérico da criacdo da ESC, sua definicdo e sua
dindmica de funcionamento, o Sistema de Informacdo Contabil, seus aspectos principais, seus
beneficios para as empresas e para o fisco e o levantamento dos principais sistemas disponiveis no

mercado de softwares.

2.1 AEMPRESA SIMPLES DE CREDITO - ESC



A logica desse processo é que qualquer pessoa fisica poderd abrir uma ESC, busca-se nesta
secdo entender essa nova figura juridica que tem um papel importante e que surge a fim de expandir
uma oferta de financiamento para as Micro e Pequenas Empresas. A Lei Complementar n° 167 de
24 de abril de 2019, LC 167/2019, visa propiciar um mercado de oferta de crédito mais favoravel
aos microempreendedores optantes pelo regime de tributacdo Simples Nacional conforme 1é-se em
seu Artigo 1°:

Art. 1° A Empresa Simples de Crédito (ESC), de ambito municipal ou distrital, com
atuacdo exclusivamente no Municipio de sua sede e em Municipios limitrofes, ou, quando
for o caso, no Distrito Federal e em Municipios limitrofes, destina-se a realizacdo de
operagfes de empréstimos, de financiamento e de desconto de titulos de crédito,
exclusivamente com recursos proprios tendo como contrapartes microempreendedores
individuais, microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar
n° 123 de 14 de dezembro 2006 (Lei do Simples Nacional). (BRASIL, 2019a, p.1)

De acordo com a LC 167/2019, na constituicdo de uma ESC pode-se optar pelas
modalidades juridicas: Empresario Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI), Empresario
Individual (E.1) ou Sociedade Limitada (Ltda).

Para constituir-se uma EIRELI é necessario apenas um socio, o proprio empresario. O
Cadigo Civil Brasileiro, lei n° 10.406/2002, versa que, dentre as caracteristicas desta modalidade de
empresa, existe a segregacao patrimonio da pessoa fisica e da pessoa juridica. Outro aspecto
relevante é que no caso da EIRELI, o empresario deve estar, no minimo, com o valor de cem

salarios-minimos devidamente integralizados.

Segundo BRASIL (2019), considera-se Empresario Individual a pessoa natural que, em seu
proprio nome, exerce a funcdo de atividade empresarial, sendo que esta sociedade € composta pela
pessoa fisica na qual exerce a empresa individualmente. Como Empresario Individual, respondera
por possiveis dividas da empresa, colocando a disposicdo da justica o seu patriménio como pessoa
fisica em caso de insolvéncia da pessoa juridica. Para o capital social do Empreséario Individual, a

legislacdo ndo estipula valor minimo.

A Sociedade Limitada, de acordo com o Cadigo Civil Lei 10.406/2002, é constituida por um

ou mais socios e a responsabilidade pelas dividas contraidas pela empresa séo restritas ao valor das



respectivas quotas, no entanto ambos respondem solidariamente pela totalidade do capital social
integralizado.

Quanto aos aspectos constitutivos, a ESC podera optar, de acordo com seus interesses, pelo
regime de tributagdo Lucro Real ou Lucro Presumido e jamais podera se enquadrar no Simples
Nacional. A atuacdo da ESC estd limitada ao municipio sede e limitrofes e poderad realizar
operacOes financeiras como descontos de titulos, fazer empréstimos, fazer financiamentos com a

possibilidade de aceitar alienacéo fiduciaria como forma de lastro das operacdes (BRASIL, 2019a).

No que diz respeito a contabilidade das receitas, estas devem ser provenientes das operacdes
financeiras realizadas pela ESC cujo débito e crédito seja Unica e exclusivamente via conta bancéria
de titularidade da ESC e da Contratante. A remuneracdo sé podera ter origem nos juros dos
empréstimos concedidos, operacOes estas formalizadas em instrumento contratual proprio conforme
a LC 167/2019:

Art. 5° Nas operac0es referidas no art. 1° desta Lei Complementar, devem ser observadas
as seguintes condic0es:

I —a remuneragdo da ESC somente pode ocorrer por meio de juros remuneratorios, vedada
a cobranca de quaisquer outros encargos, mesmo sob a forma de tarifa;

Il — a formalizacdo do contrato deve ser realizada por meio de instrumento préprio, cuja
coOpia devera ser entregue a contraparte da operacéo;

11 — a movimentacdo dos recursos deve ser realizada exclusivamente mediante débito e
crédito e contas de depdsitos de titularidade da ESC e da pessoa juridica contraparte na
operagdo. (BRASIL, 2019a, p.4)

Quanto a questdo tributaria, ha a obrigatoriedade da Escrituracdo Contabil Digital (ECD)
transmitida via Sistema Pablico de Escrituracdo Digital — SPED, em observancia as leis comerciais
e fiscais (BRASIL, 2019a).

2.2 ESC - CONTROLE CONTABIL E FISCAL

O controle contabil é peca indispensavel em qualquer negdcio independentemente do porte,

variando apenas na complexidade das informacdes geradas. A digitalizacdo das obrigacdes



contébeis e fiscais, por meio de sistema de escrituracdo digital possibilita ao contador facilidade no
desenvolvimento de suas atividades, visto que os sistemas computacionais séo projetados para
fornecer informacGes de forma répida e precisa. Além da economia de tempo, a escrituracao digital
propicia a Contabilidade a eliminacdo de custos com papel e simplifica o trabalho ao uniformizar as
informacdes prestadas a diversos 6rgdos federados. A escrituracdo dos livros contdbeis passa a ser
digital, a saber: “0 livro Razdo, de modo geral, engloba as contas Patrimoniais (as contas de
Balango — também conhecidas como integrais) e as contas de Resultados (as contas de receitas e
Despesas — também conhecidas como diferenciais).” (MARION, 2012, p. 264).

A ESC tem como obrigacgdo entregar a Escrituracdo Contébil Digital — ECD, a qual integra
um dos modulos de informagdo do Sistema Puablico de Escrituragdo Digital — SPED em vigor no
Brasil desde o0 ano de 2007

Instituido pelo Decreto n® 6.022, de 22 de janeiro de 2007, o Sistema Publico de
Escrituracdo Digital (Sped) faz parte do Programa de Aceleragdo do Crescimento do
Governo Federal (PAC 2007-2010) e constitui-se em mais um avanco na informatizacdo da
relacdo entre o fisco e os contribuintes. (BRASIL, 2019b, p.1)

Com a implantacdo do SPED para o cumprimento das obrigacdes contabeis e fiscais, 0
governo tem a disposicdo uma ferramenta de controle de reducdo da sonegacdo, agilidade na
identificacdo de ilicitudes, aumento da eficiéncia do controle fiscal por meio da auditoria eletronica,
efetivando desta forma o processo fiscalizatério e do acesso a informacdo. Dessa forma, a
implantacdo do SPED objetiva a transformacdo na forma de emissdo e de armazenamento das

informacdes contabeis e fiscais.

Constitui-se em um sistema de informacdo da Receita Federal cuja base de dados é
composta em maodulos, para fins de realizacdo deste trabalho tratar-se-a de apenas da Escrituracdo
Contabil Digital (ECD) e da Escrituracdo Contabil Fiscal (ECF).

A Escrituracdo Contabil Digital (ECD) integra o sistema SPED e sua implantacdo tem por
objetivo a substituicdo dos livros contabeis em meio fisico pela escrituracdo transmitida em meio
eletrbnico. Trata-se de uma obrigacdo anual que deve ser enviada até o Ultimo dia do més de maio
do ano subsequente ao da escrituracdo. Constitui-se nas informacdes de toda a movimentagdo

contabil da empresa, na Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil IN RFB 1774/2017 1é-se:



Art. 2° A ECD compreendera a versdo digital dos seguintes livros:

I —livro Didrio e seus auxiliares, se houver;

Il — livro Razéo e seus auxiliares, se houver;

111 - livro Balancetes Diarios, Balangos e fichas de lancamento comprobatorias dos

assentamentos neles transcritos. (BRASIL, 2019d, p.1)

A Escrituracdo Contébil Fiscal (ECF) retine informacGes antes prestadas na DIPJ. Arquivo
de texto enviado por meio do validador ECF. E uma obrigacdo anual e devem ser informadas: a
Identificacdo da Empresa, Dados da ECD do exercicio e a recuperacdo da ECF do ano anterior,
Plano de Contas Societario e Referencial, Saldos Contabeis, Informacdo do tipo de tributacdo
referente ao lucro, LALUR - no caso de empresas do lucro real, Apuracdes de IR e CSLL,

InformagGes econdmicas e gerais.

As exposicOes feitas neste topico sdo suficientes para identificar os médulos do SPED em
que os contadores das empresas simples de crédito estdo obrigados a gerar e enviar arquivos para

manter os deveres fiscais destas empresas devidamente cumpridos.
2.3 O SISTEMA DE INFORMACAO CONTABIL, AS EMPRESAS E O FISCO

O Sistema de Informacdo Contébil — SIC serve a ciéncia contabil muito mais do que
simplificar os processos de cumprimento de obrigacGes contabeis e fiscais. Deve ser entendido
como uma ferramenta para o fornecimento de informacdes para a tomada de decisdo o que exige
mais do papel do contador. Para Kounrouzan (2010, p.2):

o contador ndo pode ficar limitado ao desempenho da funcdo de informante. Deve, pelo
contrario, estar preparado para a participacdo na tomada de decisdes, visando identificar e

corrigir as dificuldades e adversidades que surgem ao longo do caminho, através de acdes
proativas, baseadas nas informagdes geradas pela Contabilidade.

Segundo Paiva (2000), o adequado uso da informacdo auxilia na mitigacdo de impactos
negativos causados por decisdes equivocadas. Desta forma ao analisar o SIC, observa-se que este
possui a caracteristica de consolidar de forma integrada os demais sistemas da organizacao,

disponibilizando informacdes oportunas aos tomadores de decisao.



O Comité de Pronunciamentos Contébeis - CPC edita tais pronunciamentos a fim de que os
procedimentos contabeis levem ao alcance dos objetivos que se propde. Para a plenitude da
produtividade da informacdo contébil, no CPC 00 — Estrutura Conceitual da Contabilidade é
disposto que esta seja apresentada em seus aspectos de melhoria qualitativos e quantitativos
atendendo as seguintes caracteristicas:

e Confiabilidade: deve ser suficientemente verossimil, completa e pertinente para que o
usuario a considere para a tomada de decisao.

e Tempestividade: a informacdo chega ao usuario em tempo hébil e deve estar sempre
disponivel quando solicitada.

e Compreensibilidade: a informacdo deve ser disponibilizada de forma clara e objetiva ao
usuario a quem é direcionada.

e Comparabilidade: ha a possibilidade de analise da evolugdo da informacao no tempo.

No contexto atual, a diversidade de informacdes contabeis e fiscais demandadas pelo
governo acabou por gerar uma quantidade significativa de sistemas de fiscalizacdo que devem
funcionar de forma integrada. Surge o mercado de empresas que fornecem Sistemas de
Informacdes Contabeis capazes de gerar arquivos que interagem com os Sistemas de Informacdes

Fiscais do governo facilitando a vida dos contadores no assertivo cumprimento das obrigacdes.
4.4 LEVANTAMENTO DE PESQUISAS SOBRE SISTEMAS CONTABEIS

Nibo (2019), empresa prestadora de servicos contdbeis e referéncia em estudos sobre
softwares, aponta na pesquisa Panorama Completo dos Softwares em 2016 que, de um universo dos
48 Sistemas de Informacdes Contabeis elencados na pesquisa, onze aparecem como 0s mais citados
por uma amostra de 936 usuarios de softwares dos quais 43,3% sao profissionais que trabalham na
area contabil das empresas. A figura a seguir ilustra o ranking dos softwares utilizados pelos

respondentes.



FIGURA 1: RANKING DOS SOFTWARES UTILIZADOS PELOS RESPONDENTES
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Fonte: Nibo (2019)
A pesquisa classificou os softwares segundo 0s quesitos recomendacdo a outros usuarios

dentre outros aspectos. Os resultados constam no grafico a seguir:

FIGURA 2: RANKING POR RECOMENDACAO
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Fonte: Nibo (2019)

Diante dos resultados apresentados, Nibo (2019) elencou os sistemas Fortes, Dominio e
Nasajon como os melhores softwares no ano de 2016. Gerencianet, empresa de pagamentos on-line,
empreendedorismo e e-comerce, destaca os sistemas SCI Sistemas Contabeis, Fortes Contabil, Cont
on e o Nasajon como os quatro melhores softwares de gestdo para o profissional contabil. Eficiéncia
Fiscal sugere aos leitores que pesquisem com mais detalhes os sistemas Dominio, Mastermark,

Nasajon, Eficiencia Fiscal e Sage.

Em uma lista mais ampla o Jornal Contabil traz 0 nome do sistema Dominio Contabil dentre
outros softwares. Abertura Simples apresenta uma lista com os dez melhores softwares contabeis:
Dominio, Arquivei, ContaAzul, Mastermag, Omie, Contmatic — Contador online, Nucont, Sage,
HubCont e Nibo.

3. MATERIAIS E METODOS

O presente artigo utilizou métodos de pesquisa cientifica que propiciaram a exploragdo dos
aspectos que envolvem o problema e o levantamento dos resultados. De acordo com Gil (2008, p.
27) entende-se “método como caminho para se chegar a determinado fim e método cientifico como

o conjunto de procedimentos intelectuais e técnicas adotadas para se atingir conhecimento”.



Este trabalho de pesquisa foi fundamentado em uma revisdo bibliogréafica e documental,
utilizou-se 0 método comparativo. Partindo-se do que se espera de um Sistema para atendimento
das necessidades contabeis e fiscais da ESC e em seguida comparou-se 0s principais sistemas
disponiveis no mercado para assim identificar o que mais se aproxima do perfil desejado.

A abordagem foi a qualitativa, pois buscou-se uma andlise e interpretacdo profunda dos fatos
particulares referentes a ESC. Posto isto, ocorre a impossibilidade de expressar em dados numéricos
os resultados da pesquisa (KAUARK, 2010). Sendo que o objetivo foi identificar qual Sistema de
Informacdo Contabil disponivel no mercado que podera auxiliar os escritdrios de contabilidade a
atenderem, além da sua carteira atual de clientes, a necessidade do controle contabil e fiscal da

Empresa Simples de Crédito — ESC.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Apos analise do referencial teorico, verificou-se os cuidados quando da escolha de um
sistema contabil e identificaram-se sistemas de informacao que podem ser utilizados nos escritorios
de contabilidade para que satisfacam as necessidades dos seus clientes, inclusive a ESC, bem como
confiram agilidade ao processo de atendimento as obrigacdes fiscais e contabeis.

A analise realizada na legislagdo que institui a Empresa Simples de Crédito, leva a
concluséo de que o sistema contabil para atender a este tipo de empresa deve proporcionar as

seguintes integracdes e funcionalidades.

QUADRO 1: integrac@es e funcionalidades necessarias no sic

1. Gerar relatorios dos empréstimos ja realizados para controle e avisar quando da proximidade do
valor total das operacdes da ESC estar proxima ao capital realizado.

2. Gerar relatérios dos empréstimos ja realizados para controle e avisar quando da proximidade da
receita bruta anual da ESC em relacdo ao valor limite da receita bruta para Empresa de Pequeno
Porte (EPP).

3. Gerar o arquivo do contrato para assinatura do proponente e do aceitante quando da
formalizacdo do contrato, cuja cOpia devera ser entregue a contraparte da operacao;

4. Ter integracdo com o banco conta movimento de titularidade da ESC para que as operagdes de
débito e credito sejam realizadas no proprio sistema.

5. Deve integrar-se a base de dados de informacdes de adimplementos e de inadimplementos para
que a ESC possa providenciar a anotacdo, com maior facilidade e na forma da legislacdo em vigor

6. Deve integrar-se com o Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED afim de que a ESC
cumpra sua obrigacdo de transmitir a Escrituracdo Contabil Digital (ECD) atendendo as leis
comerciais e fiscais.

7. Deve considerar o percentual de 38,4% (trinta e oito inteiros e quatro décimos por cento) de
Imposto de Renda da Pessoa Juridica IRPJ e 38,4% (trinta e oito inteiros e quatro décimos por
cento) de Contribuicdo do Lucro Liquido - CSLL sobre as operacdes realizadas pela Empresa




Simples de Crédito (ESC).

8. Possibilitar o controle de cobrangas.

9. Devido a recente criagdo da ESC é necessario que o sistema possibilite consultas a legislacGes e
demais normas que impactam na rotina de gestao, nas obrigacdes contébeis e fiscais.

Fonte: Autores

A pesquisa em fontes que sdo referencia em dar orientagBes sobre softwares contébeis

apontou que os sistemas Dominio e Nasajon sdo 0s mais recomendados. Em relagdo a estes sistemas

pode-se tracar 0 seguinte comparativo.

Quadro 2: Comparativo dos sistemas dominio e Nasajon.

Atributo

Sistema Dominio

Sistema Nasajon

Gerar relatorios dos empréstimos ja
realizados para controle e avisar quando
da proximidade do valor total das
operacbes da ESC estar proxima ao
capital realizado;

Dentro do emissor de ordem
de pagamento €& possivel
escrever regra de limite de
valor acumulado de
transferéncias sendo assim
quando o acumulado de
ordens de pagamento atingir
o valor do capital realizado,
ndo serd possivel enviar a
ordem ao banco.

O sistema adapta-se com

todos 0S regimes
tributarios, é possivel
automatizar a
consolidacdo de saldos e
relatorios. Criar painéis
personalizados das

demonstragcdes contabeis
e relatorios de verificacdo
de desempenho e
tendéncias para apoio ao
planejamento e a tomada
de deciséo.

Gerar relatérios dos empréstimos ja
realizados para controle e avisar quando
da proximidade da receita bruta anual da
ESC em relacdo ao valor limite da
receita bruta para Empresa de Pequeno
Porte (EPP)

@) sistema possui
funcionalidades de aviso que
pode ser adaptado a ESC
para informar da
proximidade do atingimento
do limite de receita bruta.

E possivel automatizar a
consolidacdo de saldos e
relatorios.

Gerar o0 arquivo do contrato para
assinatura do proponente e do aceitante
quando da formalizacdo do contrato,
cuja cbpia devera ser entregue a
contraparte da operacéo

O sistema possibilita a
emissdo de documentos para
assinatura.

@) ERP Servicos
possibilita ampliacdo da
visdo das  operacdes,
adaptando-se as

necessidades da empresa
quando da realizacdo dos
Servigos.




Ter integragdo com o banco conta
movimento de titularidade da ESC para
que as operacBes de débito e credito
sejam realizadas no proprio sistema

O sistema  oferece a
funcionalidade de emisséo de
ordem de pagamento ao
banco vinculado a conta
bancéria da empresa.
Recebendo a solicitagédo e
havendo disponibilidade de
limite o banco credita o valor
na conta do cliente da ESC.

Integracéo com 0S

maodulos API.

Deve integrar-se a base de dados de
informagOes de adimplementos e de
inadimplementos para que a ESC possa
providenciar a anotagdo, com maior
facilidade e na forma da legislacdo em
vigor

O sistema possibilita o
controle de inadimpléncia e
auxilia na definicio da
melhor estratégia de
cobranca bem como registro
do historico.

O Nasajon Financas gera
relatério inadimpléncia e
faz analise de crédito
personalizado além de
calcular juros e multas.

Deve integrar-se com o Sistema Publico
de Escrituracdo Digital — SPED a fim de
que a ESC cumpra sua obrigacdo de
transmitir a  Escrituragdo  Contabil
Digital (ECD) atendendo as leis
comerciais e fiscais.

O sistema tem integracao aos
modulos do SPED.

O sistema Scritta
possibilita a integracdo
com sistemas municipais,
estaduais e federais bem
como gera 0s devidos
arquivos digitais.

Deve considerar o percentual de 38,4%
(trinta e oito inteiros e quatro décimos
por cento) de Imposto de Renda e 34,8%
de CSLL sobre as operacdes realizadas
pela Empresa Simples de Crédito (ESC)

O sistema possibilita a
apuracdo do IRPJ, CSLL
para o Lucro Real.

Possibilita realizacdo do
Controle automatico de
retencbes e bem como
gera titulos de impostos
retidos dentre eles CSLL
e IRPJ.

Central de cobrancas

O sistema possibilita o
controle de inadimpléncia e
auxilia na definicdo da
melhor estratégia de
cobranca bem como registro
do historico.

O Nasajon Financas gera
relatorio inadimpléncia e
faz analise de créedito
personalizado além de
calcular juros e multas.

Devido a recente criacdo da ESC é
necessario que o sistema possibilite
consultas a legislacdes e demais normais
que impactam na rotina de gestdo, nas
obrigac@es contabeis e fiscais.

O sistema possibilita essa
tarefa.

O sistema ndo possui essa
finalidade.




Fonte: Autores

A avaliagdo do comparativo evidéncia que, das necessidades de sistema de informagao
contébil necessario ao atendimento da ESC, ambos os sistemas Dominio e Nasajon oferecem
subsistemas capazes de atender. Vale ressaltar que os dois sistemas se constituem em ERPs, sigla
em inglés que significa Sistema Integrado de Gestdo Empresarial o que possibilita integrar o
modulo gestdo alimentado pelo empresério, cliente do escritério contébil com o sistema de
informacdo contabil utilizado pelo contador possibilitando agilidade nos processos dentre outras
vantagens. Destaque para o sistema Dominio que apresenta como vantagem realizar consultas a
legislagBes e demais normas que impactam na rotina de gestdo, nas obrigacdes contabeis e fiscais
do cliente cuja escrituracdo esta sendo feita.

5. CONCLUSOES

Este trabalho tratou do tema “A Contabilidade e a Tecnologia” com foco na Empresa
Simples de Credito e o Sistema de Informacgdo Contabil e teve como objetivo identificar qual o
Sistema de Informacgdo Contabil disponivel no mercado que poderd auxiliar os escritorios de
contabilidade a atenderem, além da sua carteira atual de clientes, & necessidade do controle contéabil
e fiscal da Empresa Simples de Credito — ESC.

Observou-se que a ESC se constitui em oportunidade significativa para acessar o credito de
pequenas empresas. E um cliente em potencial dos escritérios de contabilidade. Qualquer empresa
que ndo seja do Simples nacional pode constituir-se em uma ESC, logo os escritérios de
contabilidade, que ja& possuem clientes com perfil para serem ESC, podem incentivar essas
empresas a adentrarem neste mercado que vai contribuir para o desenvolvimento territorial do
municipio e circunvizinhos.

A pesquisa apresentou a indicacdo de dois sistemas, Dominio Sistemas e Nasajon, que se
adotados pelos escritérios de contabilidade atenderdo em todos 0s aspectos necessarios as
necessidades de gerenciamento, escrituracao contabil e fiscal.

A presente pesquisa ndo tem a pretensdo de esgotar o tema relacionado a Empresa Simples
de Crédito. Faz-se necessario uma analise minuciosa de possiveis melhorias na legislacdo da ESC
bem como sugestBes para edicdo de resolucBes que aprofundem a problematica relacionada a
operacionalizacdo da ESC. Ressaltando a importancia de se apropriar de forma mais profunda
através de um estudo de viabilidade de uma Empresa Simples de Crédito para mensurar 0s impactos

positivos e negativos possiveis desta empresa no ambiente de negdcios em que for inserida.
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A ADMINISTRACAO SOBRE OS CUSTOS
ADMINISTRATION OF COSTS

Janara Jenifer Engel*
Maike Bauler Theis?

RESUMO

A Gestdo de Custos, € uma atividade realizada, para se obter organizacdo para a empresa ter base,
adquirir as informacdes prestadas, sobre a forma de producdo que vai ser realizada, e assim se ter
um controle maior do estoque. A empresa necessita de um bom planejamento, de uma Otima
estrutura profissional, para com isso se adquirir bons resultados nas vendas, pois a estratégia, a
analise sobre 0 mercado concorrente, € muito importante. A empresa precisa para si mesma, inovar,
buscar mudancas, trazendo assim, um bom posicionamento. Assim a Gestdo de Custos, €
indispensavel, o conhecimento do produto é essencial, para se poder saber sobre o valor de um
produto, e saber o retorno que dara. Este trabalho foi realizado, com o objetivo explicativo,
repassando da melhor forma possivel, o contexto sobre os custos, fazendo a entender sua
importancia nas empresas, obtendo assim uma melhor compreensao.

Palavras Chave: Custos. Administracdo. Financas.
Abstract

Cost Management is an activity carried out to obtain organization for the company to have a basis,
acquire the information provided, about the form of production that will be carried out, and thus
have greater control over inventory. The company needs good planning, an excellent professional
structure, in order to achieve good sales results, as the strategy, the analysis of the competing
market, is very important. The company needs to innovate, seek changes, thus bringing a good
positioning. Therefore, Cost Management is essential, knowledge of the product is essential, to be
able to know about the value of a product, and to know the return it will give. This work was carried
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out, with the objective of explanation, going over the context of costs in the best possible way,
making their importance in companies clear, thus obtaining a better understanding.

Keywords: Costs. Administration. Finance.

1 INTRODUCAO

Obtendo o estudo sobre Gestdo de Custos, analisa-se a importancia da mesma, como
funciona o mercado, com a concorréncia de custo de cada empresa, S0 VArios pontos para se
verificar, e conseguir sempre colocar a empresa com um 6timo planejamento, controle de vendas,
assim adquirindo o dominio para tomada de decisfes. Foi citado os custos Diretos e Indiretos e
Custos Fixos e Variaveis, para melhor entendimento.

Nas empresas, € muito comum ver no cotidiano, a questao de se formar um preco, a0 mesmo
tempo analisar 0 mercado competitivo, para obter resultados melhores para sua empresa, € uma
questdo de posicionamento para se destacar da melhor maneira possivel, isso fez com que, as
empresas buscassem solucdes inovadoras para melhor desenvolvimento empresarial.

Vale ressaltar que a Gestdo de Custos é essencial, para um bom funcionamento, tornar a
empresa mais competitiva, evitar prejuizos financeiros e materiais, devido o controle adquirido, e 0
crescimento na organizacdo, desse modo, foi citado um pouco de cada item, para melhor

conhecimento da area em que vemos no nosso dia a dia.

2 IMPORTANCIA DA GESTAO DE CUSTOS

Segundo Leone (2012):

A contabilidade de custos é uma atividade que se assemelha a um centro processador de
informagdes, que obtém e acumula dados, de forma organizada, e em seguida analisa e
interpreta. Ou seja, refere-se as atividades de coleta e fornecimento de informagdes para
tomada de decisbes. Atraves da contabilidade de custos € possivel obter informacdes sobre
a forma de producgéo dos produtos e assim ter um controle maior no estoque da empresa.

Conforme CRCSP (2000) apud Vieira, Rossi e Pocai (2003, p.36):

Conceitua-se contabilidade de custos da seguinte forma: é o processo ordenado de usar
principios da contabilidade geral para registrar 0s custos de operac¢do de um negdécio, de tal
maneira que, como os dados da produgdo e das vendas, se torne possivel & administracdo
utilizar as contas para estabelecer os custos de produgdo e de distribuicdo, tanto por
unidade, quanto pelo total, para um, ou para todos os produtos fabricados, ou servigos
prestados e o0s custos das outras diversas fungdes do negdcio, com a finalidade de obter
operagdo eficiente, econdmica e lucrativa.



Segundo Marion (2009), “o objetivo da contabilidade estd ligado a fornecimento de
informacdes estruturadas com base na economia, financas, fisica, de produtividade e social, para 0s
usuarios da contabilidade, ou seja, para os gerentes, trabalhadores, donos ou quaisquer usuarios
internos e externos da organizagdo.”

Martins (2003) afirma que “a contabilidade de custos ¢ uma area da contabilidade que se
foca em gerar informacGes para todos 0s niveis gerenciais de uma organizacdo, para auxiliar as

funcdes de planejamento, controle e tomada de decisoes.”

3 MERCADO COMPETITIVO

O mercado cada vez mais competitivo e as constantes mudangas no que diz respeito a
lucratividade, tem estimulado empresas a se tornarem cada vez mais competitivas, a fim de
sobreviverem e se adaptarem com empresas do mesmo segmento a este novo cenario, fato este que
tem gerado nas empresas uma necessidade de utilizacdo de estratégias inovadoras na busca por
acOes que possibilitem uma maior competividade (Moreira et al. 2015; Wernke, 2012), com todo
avancgo atualmente, a competitividade se torna sempre maior, pois cada empresa se adapta de um
modo, onde acaba facilitando algum processo, e as adversarias tentam ao mesmo tempo, inovar a si
mesmas.

Conforme afirma Torres (1995, p. 120):

Toda empresa precisa se posicionar estrategicamente em termos de competitividade e
concorréncia. Esse posicionamento pode se dar pela escolha de um nicho de mercado, ou
procurando-se a diferenciacdo em relagdo aos concorrentes, ou ainda com eficiéncia
elevada, de forma a oferecer produtos de qualidade exigida pelo mercado, mas com precos
muito competitivos.

Com todo esse processo, para Braga e Merlo (2007):

Isso tem estimulado as empresas a buscarem soluges inovadoras que ajudem a melhorar o
desenvolvimento de suas atividades. Caracteristicas como a busca pela eficiéncia, maior
entendimento da relagdo com o consumidor e melhor gerenciamento dos custos e pre¢os
dos produtos, sdo recursos de grande relevancia para empresas que estdo submetidas a uma
crescente concorréncia.

Essa busca por solucdes no mercado, sdo mudancgas que segundo Sousa e Beuren (2005),
“obrigam os gestores a terem uma visdo mais ampla, no que diz respeito a seus custos e pregos,
procurando adaptar-se a sua estrutura e ao mercado. Esse entendimento é necessario na conquista de
melhores desempenhos tanto na produ¢do, quanto na agregacao de valor.”

Segundo Perez, Oliveira & Costa (2006):



Pensando nisso, é necessario fazer uso de ferramentas que possibilitem obter informagdes
para a tomada de deciséo, logo fazer uso da contabilidade de custos é um diferencial a mais
para o auxilio dos gestores na hora de tomar decisdo com relacdo a formacéo de prego, uma
vez que a contabilidade de custos é uma ferramenta que proporciona informacdes de grande
relevancia.

4 FORMACAO DE PRECOS

De acordo com Sardinha (1995):

O preco pode ser definido como a quantidade de dinheiro que o consumidor desembolsa
para adquirir um produto, e que a empresa recebe em troca da cessdo do mesmo. A partir
desta definicdo, pode-se dizer que preco é o valor monetario pago pelo consumidor visando
satisfazer suas necessidades, enquanto o fornecedor o recebe na expectativa de obter lucro
com a transacao.

Horngren, Foster e Datar (2000) abordam:

Outro aspecto a esse respeito, argumentando que o pre¢co de um produto ou servico
depende da oferta e da procura. Acrescentam que ha trés influéncias principais que incidem
sobre as decisGes de precos: os clientes, 0s concorrentes e 0s custos. Os clientes
influenciam na formag&o dos pregos, na medida em que analisam o valor cobrado pelo bem
ou servico e o0s beneficios que poderdo vir a ter se adquiri-los, comparativamente a
alternativas de aquisicdo no mercado. Os concorrentes tém reacBGes aos precos praticados
por outras empresas e podem forca-las a reduzi-los na tentativa de manterem-se
competitivas. Os precos sdo fixados na expectativa de recuperarem 0s custos e gerarem
lucro; nesse sentido, 0 estudo do comportamento dos custos proporciona a compreensao da
sua influéncia nos precos e dos impactos resultantes das combinac@es de precos e volume
de venda dos produtos.

De acordo com Wernke (2012):

O ambiente de mercado encontra-se caracterizado por uma acirrada concorréncia que faz
com que ocorra uma reducao nas margens de lucro obtidas. Em funcdo disso, a precificagdo
passa a ser uma das estratégias a ser adotada para a sobrevivéncia das empresas,
independente do seu porte ou ramo de atuacgao, pois cada vez mais 0os consumidores usam o
fator prego como requisito para suas compras. Assim, a adequada formacao de precos é um
dos fatores de grande importancia, com relagdo ao planejamento da empresa para obter
sucesso na busca de novos mercados, uma vez que os consumidores buscam produtos e
servi¢os com qualidade e, precos mais acessiveis.

Jung e Dall’agnol (2016), afirmam que “precificar compreende entender os pregos que se
pretende cobrar e 0s custos que se tem para isso, buscando primar pelo equilibrio dos elementos que

2

compoe o preco, dando uma maior atengao aos custos |[...].

“Em consonancia com as ideias do autor, destaca-se que a gestdo do prego e a gestdo de
custos ndo podem ser tratadas de maneira isolada, dado a estreita relacdo que existe entre elas”

(Machado & Souza, 2006).



Conforme esses autores, deve-se analisar o ambiente da empresa também, pois precisa-se ter
uma base de custo, um parametro inicial, ou uma analise juntamente com a pratica que esta no

mercado, para que ndo ocorra nenhuma perda.

4.1 Formacéo de preco baseado no custo

Segundo Horngren, Foster & Datar, “ha trés influéncias principais sobre as decisdes de
preco: clientes, concorrentes e custos. Essas influéncias estdo intimamente ligadas as decisbes de
preco baseadas no mercado e no custo.”

O preco de um produto ou servigo possui alguns modos para ser calculado, segundo Nonaka,
Souza e Pavione (2015), “um dos métodos mais utilizados no processo de formagdo de pregos € o
baseado em custos, em virtude de sua praticidade e simplicidade, uma vez que por essa forma,
calcula-se quanto pretende-se ganhar com base no custo de aquisigdo dos produtos.”

“Dessa forma, para se calcular o preco por esse método, o custo do bem ou servigo ¢ a
referéncia a ser usada como base, sobre o qual é acrescentado uma margem chamada mark-up, que
tem que ser estimada visando cobrir os gastos ndo incluidos no custo, os tributos e as comissdes
sobre o preco e o lucro pretendido pelos administradores” (Martins, 2010). Segundo Wernke, 2012,
Santos, Leal & Miranda (2014), “com relagdo ao mark-up este consiste na aplicacdo de um indice
percentual aplicado sobre os gastos de certo produto, no seu processo de calculo podem ser
acrescentados todos os itens que a gestdo deseja cobrar no prego de venda do produto.”

Ainda com relacdo ao método de formacgdo de precos baseados em custos Bruni e Fama
(2012), afirmam que “este método procura agregar valor aos custos, para isso calcula-se 0S custos
dos produtos, sendo que, depois de apurado os custos, adiciona-se uma margem de lucro desejada,

compondo assim, o pre¢o de venda.”

4.2 Custos Diretos

Beulke (2012) conceitua “Custos diretos aqueles que devem ser identificados diretamente
em cada unidade vendida. Dando exemplo dos custos relativos a aquisicdo da mercadoria ou

relativos ao emprego de material direto no processamento industrial dos bens.”

Complementando, Rocha e Martins (2015) dizem que:

Quando se consegue identificar, mensurar e calcular o custo em relacdo & produgdo, de
maneira clara, direta, precisa, objetiva e economicamente viavel, este custo é direto. Ainda



ddo exemplos como a matéria-prima, sabe-se quanta matéria prima é gasta e que esta
diretamente relacionada ao produto, logo é um custo direto; da mesma forma a méo de obra
direta, que como o préprio nome diz, é diretamente usada na producdo do produto, logo,
serd um custo direto.

Ou seja, o custo direto é aquele que é mais facil de atribuir o valor, que esta ligado

diretamente ao produto final, assim n&o obtendo dificuldades no processo, ndo precisando de rateio

também.

4.3 Custos Indiretos

Os custos indiretos sdo aqueles dificil de atribuir um valor para cada unidade produzida, ja

sendo ao contrario dos custos diretos, os custos indiretos ndo estdo ligados, diretamente ao produto

final.

Souza e Clemente (2011) exemplificam e diferenciam os custos diretos dos custos indiretos,

conforme Figura 1.

Figura 1: Apropriagdo dos custos diretos e indiretos aos produtos

= s
CUSTOS - *|  PRODUTO X }
DIRETOS - o
SO P PRODUTO Y }
N
CUSTOS \. | PRODUTO Z ]
momeros/ : el
e — 0

Fonte: SOUZA e CLEMENTE, 2011, p. 29.

Observando a figura, os custos indiretos, como o proprio ja diz, que ndo sdo atribuidos de

forma direta ao produto, somente através de rateio, pois ndo estdo relacionados diretamente ao

produto ou servico, e a0 mesmo tempo serve para distribuir os custos, quando ndo se consegue

determinar com assertividade a qual produto se atribui.

4.4 Custos Fixos



Santos (2006) “classifica custos fixos como gastos independentes de produtividade, ou seja,

ndo esta ligado ao quanto a empresa gera em vendas, independente do quanto for criado, a empresa

tem que arcar com esse valor.”

4.5 Custos Variareis

De acordo com Bruni e Fama (2004, p.32), sdo custos que, em determinado periodo de
tempo e em certa capacidade instalada, ndo variam, qualquer que seja o volume de
atividade da empresa. Existem mesmo que ndo haja producéo [...]. Exemplos classicos de
custos fixos podem ser apresentados por meio dos gastos com alugueis e depreciaces
independentemente dos volumes produzidos, os valores registrados com ambos 0s gastos
serdo os mesmos. E importante destacar que a natureza de custos fixos ou variaveis esta
associada aos volumes produzidos e ndo ao tempo. Assim, se uma conta de telefone
apresenta valores diferentes todos os meses, porém ndo correlacionados com a producao,
esses gastos devem ser classificados como fixos — independentemente de suas variacdes
mensais. Os custos fixos possuem uma caracteristica interessante: sdo varidveis quando
calculados unitariamente em funcdo das economias em escala.

Esses custos variam de acordo com a producéo de produtos dentro da empresa, € usado para

auxiliar no gerenciamento da empresa.
Conforme Bomfim e Passarelli (2006, p.194):

5 METODOLOGIA

Custos varidveis, o custo das mercadorias vendidas do Demonstrativo de Resultado deve
refletir os custos primarios (materiais e méo-de-obra) somente dos servicos completados,
consistentes com a as receitas relatadas no mesmo periodo. O estoque de materiais
disponiveis ao final do periodo (no armazém, na loja ou nos locais de prestacao de servico),
deduzido do total das compras e acrescido ao estoque inicial do periodo, é usado para
determinar o custo das mercadorias ou materiais consumidos nos servico executados
durante esse mesmo periodo. Para determinar o custo de méo-de-obra nos trabalhos
completados, usa-se o saldo da conta de salérios diferidos no comeco e no fim do periodo.
Soma-se 0 custo de toda méo-de-obra paga durante o periodo e, dessa soma, se deduz o
total da conta de salérios diferido no inicio e o total pendente diferido no final do periodo.
A méo-de-obra pendente é o total de mao-de-obra paga ou reservada no final do periodo,
referente aos trabalhos em processo de execucdo e ndo faturados até o final do periodo.
Outros custos varidveis (como transporte, encargos sociais, etc) sdo tomados por estimativa
na elaboracdo do orcamento preparado para o cliente, de forma que, quanto maior o
trabalho, maior parcela de alocacdo dessas despesas varidveis receberd, além da alocacdo
dos outros custos fixos operacionais.

O atual estudo possui natureza aplicada, com objetivo explicativo, baseado em uma pesquisa

para contextualizar sobre os custos, obtendo uma explicacdo sobre o mercado competitivo, onde

nele se forma os precos analisados, abordando as caracteristicas principais de Custos Diretos,

Indiretos e Custos Fixos, Variaveis a partir do enfoque qualitativo, para esses resultados servir

como base, pois isso esta no convivio de uma contabilidade para melhor controle empresarial.



6 RESULTADO E DISCUSSOES

No decorrer deste trabalho € ressaltado a explicagdo de custos como: Custo Direto, Indireto
e Custo Fixo, Variavel e também sobre o mercado competitivo e a formacdo de preco que se faz,
para obter melhor resultado dentro de uma empresa.

Neste trabalho realizado virtualmente, o objetivo principal, estava em alcangar uma
explicagdo e entendimento concreto, como ocorre essa parte de contabilidade, onde se tem um

processo para melhor organizagédo e competitividade no mercado de trabalho.

7 CONCLUSAO

A pesquisa fez uma exposic¢do do conhecimento adquirido, sobre a gestdo de custos, que se
torna uma atividade que agrupa as informacg6es para tomada de decisdes dentro da empresa. Onde
essas informacbes sdo coletadas para melhor organizacdo e gerenciamento. S8o observados
inclusive o mercado de trabalho, que cada vez esta mais competitivo, assim sendo preciso fazer uma
analise, para com isso, tornar a empresa em si, mais eficiente.

Através dos dados expostos no trabalho, foi possivel compreender que para se calcular o
preco de um produto, é preciso verificar o valor de custos, apds apurar esses valores, adiciona-se
uma margem de lucro, obtendo assim o preco de venda, colocando em pratica sua venda, apos a
verificacdo de cada ponto importante, para chegar no preco principal e desse modo, fazer sua
empresa lucrar.

Dessa forma, foi citado alguns exemplos de custos, para melhor compreenséo, sendo Custo
Direto, aquele que esta ligado diretamente com o produto final, se tornando mais facil, ja o Custo
Indireto, este precisa passar pelo rateio antes, ndao estd vinculado com o produto final. Os Custos
Fixos ndo variam, independente da producdo realizada, diferente dos Variaveis, que como o préprio
nome diz, variam com a producdo da empresa. Contudo, esse tema abordado, faz parte da
contabilidade, das empresas no dia-a-dia, 0 quesito era compreender melhor e repassar a

importancia dos Custos em uma venda.
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FONTES DE FINANCIAMENTOS PARA AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

SOURCES OF FINANCING FOR MICRO AND SMALL ENTERPRISES
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Resumo

Para as empresas empreenderem projetos desejaveis, precisam captar recursos, ou seja, preocupar-
se também com as fontes de capital. O desenvolvimento das empresas em qualquer pais depende
diretamente da existéncia de mecanismos adequados de financiamento ao seu crescimento. A
inovacdo € uma das atividades das empresas que mais demandam recursos, fato agravado ainda pelo
retorno do investimento ser na maioria dos casos, a medio prazo. No caso brasileiro, as taxas de
juros praticadas pelos bancos comerciais inviabilizam qualquer tipo de financiamento para inovagéo
ou para qualquer atividade que ndo seja de curtissimo prazo. Ha necessidade, portanto, de
programas de financiamentos especiais ligados aos bancos e empresas publicas que atendam aos
interesses estratégicos do pais de estimular suas empresas a inovarem para competir no mercado
nacional e internacional.
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For enterprises to undertake desirable projects, they need to raise funds, that is, to be concerned also
with the sources of capital. The development of companies in any country depends directly on the
existence of adequate financing mechanisms for their growth. Innovation is one of the activities of
the companies that most demand resources, a fact exacerbated by the return on investment in most
cases, in the medium term. In the Brazilian case, the interest rates practiced by the commercial
banks make impossible any type of financing for innovation or for any activity that is not of very
short term. There is a need, therefore, for special financing programs linked to banks and public
companies that meet the strategic interests of the country to stimulate its companies to innovate to
compete in the national and international market.

Keywords: Entrepreneurship, Capital, micro and small businesses.

1 INTRODUCAO

A decisdo de financiamento visa determinar a melhor forma de financiar as operagdes e 0s
investimentos em ativos de longo prazo da empresa, determinar a estrutura de capital mais
adequada, ou seja, qual o percentual de capital proprio e de terceiros que a empresa deve ter e quais
0s custos do capital.

Geralmente, as decisdes de investir sdo tomadas pelos proprietarios ou pela direcdo da
empresa. Cabe ao gestor financeiro encontrar formas de captar recursos de curto ou longo prazo, de
acordo com o tipo de investimento — ativo permanente ou em capital de giro, de tal forma que as
taxas sejam as mais adequadas ao plano de negdécio, considerando a moeda referéncia, o prazo de
caréncia, 0 prazo de amortizacdo, datas de pagamentos, garantias exigidas, contraparte da empresa e
da entidade financiadora.

A decisdo de financiamento tem despertado, um interesse cada vez maior a nivel cientifico,
que deu origem a um grande ndmero de teorias, que se foram progressivamente aproximando da
realidade relativa as praticas de decisao de financiamento das empresas.

Teorias sugerem que as empresas selecionam sua estrutura de capital de acordo com
determinados atributos tedricos relevantes, tais como tamanho da empresa, grau de crescimento do
negocio, estrutura dos ativos (tangiveis versus intangiveis), singularidade dos produtos oferecidos,
lucratividade, volatilidade dos resultados operacionais, entre outros.

A relevancia desses atributos sobre a decisdo de financiamento deriva do impacto que eles

seriam capazes de exercer sobre 0s custos e beneficios associados a emissdo de acdes ou de divida.



Dessa forma, ndo haveria uma estrutura de capital 6tima, mas uma estrutura de capital mais
apropriada ao perfil de cada empresa.

As decisfes da estrutura de capital sdo consideradas muito importantes no contexto da
gestdo financeira das empresas e estdo principalmente relacionadas ao estabelecimento da politica
ideal de endividamento, ou seja, aquela que tende a maximizar o valor da empresa e, em

consequéncia, a riqueza dos acionistas.

1.1 DEFINICAO DO TEMA E DO PROBLEMA DE PESQUISA

O cenério econbmico brasileiro tem passado por transformacBes significativas,
especialmente a partir dos anos 90, com a estabilizacdo dos precgos, reformas em setores chave da
economia com a abertura comercial, reforma do sistema financeiro, administrativo, publico e
previdenciario implantando novas regras e novos controles ao sistema como um todo.

Considerando que, para a realidade brasileira, 0 contexto que envolve 0 acesso ao
financiamento pelas empresas se pode resumir, nomeadamente, pela existéncia de uma estrutura
empresarial caracterizada predominantemente, por empresas de tipo familiar, um mercado de
capitais ainda em desenvolvimento; custos elevados para 0 acesso ao financiamento bancario, e a
forte pressdo fiscal exercida sobre os rendimentos das empresas e dos particulares, pretende-se

estudar o processo da decisdo de financiamento utilizado por algumas empresas industriais.

1.2 JUSTIFICATIVA e RELEVANCIA

As motivacbes que nos encaminharam para a escolha deste tema prendem-se
primeiramente com a vontade de conhecer, quais os critérios utilizados pelas empresas ao decidirem
que fontes de financiamento adotar e, sobre os fatores determinantes da estrutura de capitais. Assim,
0 presente estudo, ao abordar todo o processo de financiamento, visa contribuir para a determinacao
dos fatores criticos inerentes a essas decisdes e, por essa via, para 0 aumento do conhecimento sobre
as melhores solucdes de financiamento. Simultaneamente, este trabalho também contribui para

incentivar a elaboracdo de estudos complementares e alternativos sobre esta area de conhecimento.



1.2.1 Quanto a importéancia
A captacdo de recursos ndo € apenas obtencdo de dinheiro, mas sim estabelecer e gerenciar

relacionamentos com pessoas e organizagdes que podem ter interesse em sua organizacao.
A obtencdo bem-sucedida de fundos ndo ocorre por acaso, mas ao contrario, deve-se ao
esforgo arduo por parte de individuos devidamente preparados para realizd-la. A captacdo de

recursos requer planejamento, pesquisa e estratégia.

1.2.2 Quanto a oportunidade

Um empresario ndo deve aguardar um momento “oportuno” para captar recursos, ele deve

solicitar assim que apresentar sua organizacao e seu plano para um possivel doador.

1.2.3 Quanto a viabilidade
Ao fazer a pesquisa sobre quais os tipos de financiamentos existentes no mercado e qual a

forma de obtencdo desses financiamentos e a dificuldade de acesso ao crédito, nos fazem ver como
€ importante as instituicdes financeiras (principalmente bancos oficiais), quando suprem a

necessidade dos recursos que a empresa necessita.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 AS FONTES DE FINANCIAMENTOS

Em geral, a ideia de financiamento esta ligada a uma instituicdo financeira (bancos). No
entanto, no decorrer das atividades de uma empresa, observaremos que existem outros financiadores
dessas atividades, sendo que um deles pode ser 0 s6cio ou proprietario.

Para entender o conceito de capital os estudiosos e doutrinados em contabilidade o definem
como um fundo de valores ou conjunto de bens, créditos e débitos colocados a disposicdo da

empresa, com a finalidade de gerar resultados econémicos.

A melhor estrutura de capital para uma empresa é aquela que a relacdo entre o Exigivel a
Longo Prazo e o Patrim6nio Liquido produza o menor custo de capital. Porém, ainda nao
existem teorias conclusivas sobre a estrutura 6tima de capital (HOJI, 2008, p.187).

Para fins de analise e tomada de decisbes sobre estruturas de capital, sdo considerados

somente fundos permanentes e de longo prazo, pois as estruturas de capital, por serem de natureza



estratégica, ndo sdo frequentemente alteradas. Mas pela escassez do capital de longo prazo, o capital
de curto prazo pode assumir importancia significativa em algumas empresas.

Com relacdo ao capital préprio, uma empresa, na sua constituicdo, ndo tera outra fonte
desde que o acrescido da participacdo dos sécios ou do proprio, no caso de empréstimo individual.
“Uma empresa precisa manter equilibrio entre o capital proprio e o capital de terceiros. A partir de
determinado grau de alavancagem financeira, o custo do empréstimo torna-se excessivamente alto,

a ponto de inviabilizar sua captacdo.” (Hoji, 2008, p.195)

Encerrando o primeiro exercicio (normalmente 365 dias, coincidindo com ano civil), pode
se verificar, se a empresa tem condicdo de se autofinanciar, ou seja, ter lucro suficiente para
reinvestir. Se isto ndo ocorrer e ela necessitar investir, busca-se na fonte de recursos de terceiros,
que pode ser junto aos fornecedores ou aos bancos.

O fato de uma empresa depender mais de recursos de terceiros do que outra, ndo significa
necessariamente que esteja em situagéo dificil. Algumas empresas por sua caracteristica necessitam
ser financiadas. A forma como os financiamentos estdo sendo realizados e aplicados é que ira
determinar a viabilidade da empresa.

Numa empresa o ciclo financeiro € o tempo decorrido entre o instante do pagamento aos
fornecedores pelas mercadorias adquiridas e o recebimento pelas vendas efetuadas. E o periodo em

que a empresa necessita ou ndo de financiamento complementar do seu ciclo operacional.

2.2 CAPITAL DE GIRO OU INVESTIMENTO

Quando averiguamos sobre qual tipo de recurso na maioria das vezes 0S empresarios
confundem-se e ndo utilizam o recurso certo e consequentemente pagam mais caro pelo
empréstimo. No mercado financeiro tem uma regra: quanto maior o prazo para pagamento, maior o
risco do retorno do capital emprestado, assim maior a taxa do financiamento.

Quanto as taxas para empréstimos teremos taxas menores para capital de giro
(empréstimos sdo de curto e curtissimo prazo) e taxas maiores para investimentos (financiamentos
de médio e longo prazos). O capital de giro é o recurso necessario para o dia a dia da empresa:
compra de estoques, pagamento de despesas, etc. Corresponde aos valores aplicados em seu Ativo
Circulante. Sem este recurso a empresa para. Segundo SEBRAE os fatores que levaram ao

encerramento do negdcio:



Figura 1: Motivo para Fechamento

principal motivo alegado para o fechamento
falta de capital/ lucro NG 19%

encontrou outra atividade [INNNINGEGEGEEEEEE 14%
falta de clientes [N 9%
problemas de planejamento/ administracio I 8%
problemas particulares |G 9%
perda do cliente anico |G 3%
problemas com sécios NG 7%
burocracia/ impostos [ 6%
concorréncia forte M 3%

outros motivos (*) NG 17%

Fonte: SEBRAE, 2019

Ainda segundo o SEBRAE as principais dificuldades encontradas na conducgdo das

atividades das empresas ativas:

Quadro 1: Dificuldades na conducdo de Empresas

Carga tributaria elevada 68,2%
Falta de Capital de Giro 43,6%
Recessédo Econdmica do Pais 34,7%
Concorréncia muito forte 33,1%
Maus Pagadores 22,6%
Falta de Crédito Bancario 18,2%
Falta de mao-de-obra qualificada 12,9%
Falta de clientes 11,3%
Problemas financeiros 10,1%

Fonte: SEBRAE, 2019



2.3 FONTES DE FINANCIAMENTOS DE CURTO PRAZO

Segundo Santi Filho (2002), as atividades de financiamento referem-se aos empréstimos e
financiamentos de credores de empresas ou organizacgdes, geralmente é destinado ao financiamento

do capital de giro das empresas, para suprir suas necessidades.

Descontos de Duplicatas:

Neste tipo de operacdo a empresa obtém de um banco comercial um empréstimo de
recursos, cujo prazo é igual a distancia entre 0 momento em que a empresa recebe o valor efetivo

emprestado, e 0 momento em que deveria ter a sua disposi¢do os fundos envolvidos.

Empréstimos Bancarios em Conta Corrente:

Esta operacdo pode ser chamada de linha de crédito. O banco comercial se compromete a

conceder a uma empresa um crédito numa conta corrente que pode ser movimentada a vista.

Neste caso, a exigéncia de saldo médio exerce um impacto importante, ja que as taxas de
juros sdo fixadas e calculadas em funcdo do movimento diério, segundo apuracdo dos saldos

devedores.

Crédito Direto ao Consumidor (CDC):

Este tipo de operacdo é indiretamente uma fonte de recursos para as empresas, uma vez
que ao facilitar ao comprador a aquisicdo de um bem durével, 0 mercado financeiro indiretamente
financia e contribui para a sustentacdo de maior volume de vendas por parte das empresas

produtoras e comercializadoras desses bens

2.4 FONTES DE FINANCIAMENTOS A MEDIO E A LONGO PRAZO.
Neste item vamos explicar alguns tipos de financiamentos considerados de médio e longo

prazo muito utilizado por empresas. A obtencao de recursos de terceiros a prazo superior a 6 meses
ou um ano pelas empresas esta relacionada a atuacdo de organismos e programas geridos pelas

instituicdes financeiras governamentais.

Fundos Especiais de Instituicoes Publicas:




A partir de 1964 aumentou a atuacao das institui¢cdes financeiras com participacao crescente
de 6rgdos governamentais.

-BNDES

-Banco do Brasil

-Caixa Econbémica Federal
-Agéncia Especial de Financ. Industrial - FINAME.

Recursos Captados no Exterior:

A possibilidade de obtencdo de recursos de terceiros oriundos de outros paises foi
efetivamente regulamentada a partir de 1964. Essa legislacdo refere-se aos empréstimos e ao
investimento de capital de giro, embora também exista, como fundos, a possibilidade de

financiamento das importacoes.

Empréstimo em Moeda:

Todas as operacOes de empréstimos em moeda, com recursos no exterior, exigem aprovacao

prévia do Banco Central.
3 METODOLOGIA

Ap0s a escolha do tema foram realizados estudos principalmente com bases em pesquisas
bibliograficas, que ficaram voltadas para os diversos conceitos sobre a decisdo de financiamento e
0s aspectos mais importantes na tomada de decisao

A parte da pesquisa bibliografica, foi elaborada a partir de material j& publicado,
constituido principalmente de livros, artigos de periodicos e atualmente com material
disponibilizado na Internet, onde entdo foi possivel levantar dados de documentos, tabelas, graficos
e estatisticas sobre a captacdo dos recursos por parte das empresas.

“A pesquisa bibliografica é a que se desenvolve tentando explicar um problema, utilizando
0 conhecimento disponivel a partir das teorias publicadas em livros ou obras congéneres.
Na pesquisa bibliografica o investigador ird levantar o conhecimento disponivel na area,
identificando as teorias produzidas, analisando-as e avaliando sua contribuicéo para auxiliar
a compreender ou explicar o problema objeto da investigacio.” (KOCHE, 1997, p.122)

4 CONSIDERACOES FINAIS
O financiamento é um fator relevante a ser considerado pelo empresario no projeto, quando

da decisdo de instalar uma indudstria, um comércio ou qualquer atividade produtiva, por isto existem

diversas linhas disponiveis, com recursos publicos ou privados. Escolher qual a linha de



financiamento é mais conveniente, ou instituicdo financeira, € uma tarefa que pode ser decisiva ao
futuro do empreendimento.

O importante é tratar as necessidades financeiras do negdcio com prudéncia, ndao se
deixando iludir pela oferta facil de crédito, colocando em risco as garantias empenhadas. E bom
lembrar que quanto maior for o risco do negdcio, maiores serdo 0s juros cobrados e as garantias

exigidas.
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RESUMO

Este estudo objetiva verificar como a fragilidade da governanga corporativa pode refletir no
desempenho empresarial. Com intuito especifico, investigar 0s motivos que levaram as empresas
do agronegocio a crise apos a “Opera¢do Carne Fraca”. Realizou-se uma pesquisa descritiva, com
abordagem qualitativa por meio de analise documental em demonstracfes contébeis, notas
explicativas, estatuto social e informe de governancga corporativa. O estudo subdividiu-se em trés
etapas de analises, sendo elas: Melhores préaticas de Governanca Corporativa, Indicadores de
desempenho e a Anélise conjunta. Em relacdo as melhores praticas a média geral de observancia
foram de 75,25%. Na andlise conjunta foram atribuidas posi¢oes de 1 a 4, sendo da melhor a pior
posicao respectivamente. Ao que se refere as melhores praticas, as colocagdes foram: 1 - BRF, 2 -
Marfrig, 3 - JBS e 4 - Minerva. Ja aos indices de desempenho, as classificacbes se deram da
seguinte forma: 1 - Minerva, 2 - BRF, 3 - JBS e 4 - Marfrig. Os resultados indicam que ndo ha
uma relacédo direta entre os dois itens.

Palavras-chave: Governanca corporativa. Indicadores de desempenho. Teoria da agéncia.

ABSTRACT
This study has the objective to verify the weakness of the corporate governance that might reflect

in the corporate performance. With specific intent, to investigate the reasons that took the
agribusiness companies to the crisis after the “carne fraca” operation. A descriptive research was
made with qualitative approach in a documental analysis of the financial sheets, explicative notes,
social statute and corporate governance report. This study was subdivided in three steps os
analysis, being: best practices of corporate governance, performance indicators, and joint
analysis. Related to the best practices, the avarage in the observation was 75,25%. In the joint
analysis was made a ranking from 1 to 4, from the best, to the worst. Referred to that, the best
positions were: 1 - BRF, 2 - Marfrig, 3 - JBS e 4 - Minerva. According to the performance
indicator, the ranking was: 1 - Minerva, 2 - BRF, 3 - JBS e 4 - Marfrig. The results show that there
are no relation between the two items.
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1. INTRODUCAO

A Governanca corporativa tornou-se assunto de relevancia mundial apds os grandes

escandalos financeiros que envolveram diversas corporagdes nos Estados Unidos (EUA), os quais

ocasionaram sérios prejuizos ao mercado e despertaram a atengdo da sociedade em geral para a
relevancia desse assunto. (BORGES e SERRAO, 2005, p. 112).

O Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa - IBGC (2019), define a governanga
corporativa como “sistema pelo qual as empresas e demais organizagdes sdo dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo o0s relacionamentos entre socios, conselho de
administracao, diretoria, orgaos de fiscalizacdo e controle e demais partes interessadas”.

Diante deste contexto ¢ de fundamental importancia a adogdo de mecanismos de gestao
para que se tenha maior controle sobre a realizacdo dos objetivos e metas, em observacdo aos
principios definidos pela organiza¢do. Tendo em vista a possibilidade da existéncia de conflitos de
interesses a governanga corporativa torna-se um mecanismo de gerenciamento afim de evitar
possiveis fraudes.

A fim de minimizar os conflitos de interesse, Jensen e Meckling (1976), desenvolveram a
teoria da agéncia, a partir de trés elementos relacionados diretamente a divisdo do controle, sendo:
despesas de monitoramento do principal, despesas relacionadas a garantir que o agente
(funcionario) ndo pratique acBes que prejudiquem o principal e, por fim, perdas residuais ou de
bem-estar que surgem a partir da diferenca entre a decisdo tomada pelo agente e a decisdo que
maximizaria os interesses do principal.

O conflito de interesses presente nas organizacdes serd abordado neste estudo, voltado as
empresas do agronegocio brasileiro, um dos setores mais importantes da economia nacional.
Conforme a Confederacdo da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA), autorizada pela Unido a
divulgar dados de pesquisas relacionados a agricultura, nos ultimos anos a agropecuaria no Brasil
tem se desenvolvido tanto que, a expectativa € que o Brasil seja 0 maior exportador de alimentos
no futuro. Oliveira (2018), afirma que se espera um aumento de 28% na producédo de carnes, que é
um dos principais produtos exportados pelo pais. Conforme dados disponibilizados em 2017, o
Brasil ocupou a primeira posi¢do no ranking mundial da exportacdo no ramo agropecudrio e foi o

segundo maior exportador de carne bovina (CNA, 2019).



No ano de 2017, conforme Ministério de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (2019), a
Policia Federal do Brasil, iniciou a denominada “Operagdo Carne Fraca”, a qual consistiu na
investigagdo de empresas acusadas de comercializar carnes improprias ao consumo, além de
apontar que agentes do governo estavam sendo coniventes.

De acordo com este contexto, surge o seguinte problema de pesquisa: Qual o reflexo da
deficiéncia dos mecanismos de governanca corporativa no desempenho econdmico das empresas
fiscalizadas pela operacdo “carne fraca™? Este estudo objetiva verificar como a fragilidade da
governanca corporativa pode refletir no desempenho empresarial. Com intuito especifico,
investigar os motivos que levaram as empresas do agronegocio a crise apos a “Operagdao Carne

Fraca”.

A motivacgdo para este estudo decorre da relevancia do setor de agronegdcio no cenério
econémico e financeiro brasileiro. Além disto, investigar os motivos que levaram as empresas
deste segmento a crise, tornou-se desafiador e a0 mesmo tempo inspirador. Esta pesquisa esta
estruturada em cinco topicos iniciando com esta introdugdo. A seguir apresenta-se a revisdo da

literatura, a metodologia, seguido da apresentacdo dos resultados e por fim as considerages finais.

2. REVISAO DA LITERATURA

Esta secdo apresenta a revisdo da literatura a respeito da governanca corporativa e seus
principios, teoria da agéncia, desempenho empresarial e 0 agronegécio. Procura, também,
demonstrar a relevancia de um bom modelo de gestdo e como 0 mesmo pode impactar no

desempenho econémico da organizagdo em momentos de crise.

2.1 GOVERNANCA CORPORATIVA

A Governanca Corporativa - GC, conforme Neto et al. (2008), foi criada no mercado de
capitais norte-americano. O modelo original procura demonstrar a transparéncia contabil através
da utilizacdo de técnicas financeiras modernas como por exemplo o sistema de gestdo denominado
de ERP - Enterprise Resource Planning.

Soares e Paulillo (2008, p. 38), definem a governanca corporativa como sendo o conjunto
formado pelas relacbes em uma empresa, a qual envolve sua administracdo, seus acionistas e as
demais partes interessadas. O processo utilizado pela GC também é responsavel por elaborar a

estrutura que define os objetivos da empresa e estipula como agir a fim de atingir os objetivos



impostos e uma maneira mais eficaz de fiscalizar o desempenho.

A expressdo governanga corporativa originou-se da expressdo inglesa “corporate
governance" cujo conceito vem sendo constantemente incorporando ao cenario econdmico
nacional. Seu significando sugere que quem governa as empresas sdo 0s acionistas que a integram.
(CHAGAS, 2019).

Entretanto Carneiro (2000, p. 8), chama atencdo em relacdo a traducdo brasileira, a qual
sofre um desvio conceitual uma vez que se escolheu traduzi-la de forma literal, ou seja, da palavra
governance, o termo na lingua portuguesa ficou conhecido como governanca, quando na verdade
esta nomenclatura refere-se & administracéo corporativa.

No Brasil, foi criado em 1996 o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGA),
possuindo como intuito estimular debates sobre o tema para definicdo de quais séo as melhores
praticas de governanga. No ano de 2000 a Bovespa lancou o primeiro Codigo Brasileiro de
Governanca Corporativa (CBGC), o qual possuia o intuito de apresentar aos empresarios do
cendrio nacional algumas sugestdes sobre novas condutas, baseadas no capitalismo, sistema ao
qual estdo incumbidas. (CHAGAS, 2019).

Tendo em vista que a governanga corporativa se originou de debates referentes aos
conflitos de interesse entre os acionistas, administradores e demais partes interessadas, em relacéo
ao que seria o ideal para a empresa e o fato de que estes tipos de conflitos se tornaram comum com
a expansdo da economia nos mercados nacionais e internacionais, conforme o IBGC (2019), a GC
surgiu com o intuito de solucionar os problemas decorrentes do classico conflito de agéncia,
situacdo em que o proprietario (acionista) delega a um terceiro nomeado agente especializado

(administrador) o poder de deciséo sobre a empresa.

2.1.1 Principios da Governanca Corporativa

Para bem gerir os interesses diversos da empresa, foram definidos quatro principios basicos
pelo IBGC (2019), sendo eles a transparéncia, equidade, prestacdo de contas (accountability) e
responsabilidade corporativa, os quais tracam os fundamentos para uma boa gestdo empresarial.

Conforme o IBGC (2019), a transparéncia caracteriza-se como, busca a disponibilizacdo
aos interessados nas informacGes, as quais sejam de seu interesse e ndo somente as impostas por
leis e regulamentos. O repasse da informacdo ndo deve ser restringido apenas a desempenho
econémico- financeiro, como por exemplo os intangiveis, que condizem com a otimizacdo do

valor da organizacéo.



A equidade é definida pelo principio da isonomia, onde todos os sdcios e demais partes
interessadas (stakeholders), sdo tratados de forma justa e igualitaria, porém é necessario sempre
considerar os direitos, deveres, necessidades, interesses e expectativas dos envolvidos. (IBGC,
2019). Ainda segundo o mesmo a prestacdo de contas ou também denominada “accountability”
define que os agentes devem realizar a prestacdo de contas de maneira clara e compreensivel,
sendo responsabilizados por todas as consequéncias de seus atos e omissoes.

A responsabilidade corporativa estabelece que os administradores da governanca devem
sempre buscar a viabilidade econémico-financeira das organizacfes proporcionando a reducdo das
externalidades negativas de seus negdcios e de suas operacdes e por outro lado buscar aumentar as
que forem positivas, levando em consideracdo os diversos capitais, (IBGC, 2019), isto inclui os
cenarios financeiros, intelectuais, humano, sociais, ambientais, entre outros, considerando-os em

curto, médio e longo prazos.

2.1.2 Novo Mercado e os Niveis de Governanca

No que se refere a criagdo do Novo Mercado Carvalho (2001 p. 27), afirma que a ocasiao
inaugura uma nova fase do mercado de capitais no Brasil. Essa iniciativa teve inspiracdo no Neuer
Markt aleméo. As regras estabelecidas pelo Novo Mercado possuiam um perfil muito restritivo,
permitindo que poucas empresas tivessem condicGes de adequar-se aos pré-requisitos, entdo a
Bovespa criou dois outros niveis de governanca, denominados Nivel 1 e Nivel 2.

O novo mercado é um segmento que visa a negociacdo de acdo de empresas. Possui como
pré-requisito a pratica voluntaria de governanca corporativa, com intuito de ir além do que é
exigido pela legislacdo nacional. BM&FBOVESPA (2016), afirma que para a empresa ser
incorporada na listagem formada pelos participantes desse segmento especial, a mesma deve
adotar um conjunto de regras societarias para que tenha a ampliacdo dos direitos dos acionistas,
além desta medida deve realizar a divulgacdo de politicas e existéncia de estruturas de fiscalizacao
e controle na organizacdo. Apds a adequacdo ao novo mercado as empresas alcancam 0 mais
elevado padréo de governanca corporativa.

Para tornar-se uma empresa listada no novo mercado, as mesmas devem seguir algumas
regras para adequarem-se ao sistema. Segue algumas destas regras citadas pela BM&FBovespa
(2016), ha a exigéncia de que todo o capital deve ser composto por acdes ordinarias, ou seja, que
concede o direito a voto, exige também que tenha uma area de Auditoria Interna, com a finalidade

de Compliance e Comité de Auditoria. Define ainda que caso a empresa optar pela saida do Novo



Mercado um terco dos titulares das acGes devem concordar com a saida da empresa do segmento.

No ambito dos principios da transparéncia e prestacdo de contas, a BM&FBovespa (2016),
lista algumas regras, estipulando como as empresas devem estruturar e divulgar 0s seus processos
de avaliacdo do conselho de administragcdo, de seus comités e da diretoria, como elaborar e
divulgar as politicas adotadas referente a remuneragdo. Estipula ainda que deve haver indicacdo de
membros do conselho de administracdo, e que possuam comités de assessoramento e diretoria
estatutaria. Estabelece também que possuam gerenciamento de seus riscos.

Exige que a divulgacdo ocorra de forma simultanea, em inglés e portugués, apresentando
os fatos relevantes, informagGes sobre proventos e press releases de resultados além da divulgacdo
mensal com o objetivo de apresentar as negociacgdes realizadas envolvendo valores mobiliérios de
emissdo da empresa pelos e acionistas controladores.

O Nivel 2 ¢ um segmento que possui em grande parte as mesmas regras do Novo Mercado,
porém com alguns pontos que facilitam o acesso das empresas ao nivel de governanca. Neste nivel
as empresas possuem direito de manter acOes preferenciais, as quais também oferecem direito a
voto aos acionistas em situacdes criticas. (BM&FBOVESPA, 2016).

Procianoy e Verdi (2009), citam como exemplo de obrigacGes das companhias listadas no
Nivel 2 a divulgacdo de demonstracBes financeiras que estejam de acordo com os padrbes
internacionais estipulados IFRS ou US GAAP, exige a manutencdo de um Conselho de
Administracdo que deve conter no minimo 5 membros com mandato de até 2 anos, e que a
empresa possua no minimo 20% de conselheiros independentes.

Para as empresas listadas no Nivel 1, as maiores obrigacdes sdo relacionadas ao
fornecimento de informacdo, além das informaces financeiras e econdmicas obrigatdrias por lei,
as empresas devem enviar as demonstracfes financeiras consolidadas, demonstracdo do fluxo de
caixa da companhia e do consolidado, demonstrar de forma aberta a posicdo acionaria de qualquer
acionista que detiver mais de 5% das acBes da empresa especificando por espécie e classe.
(BM&FBOVESPA, 2009, p. 5).

Procianoy e Verdi (2009), citam como exemplo de uma companhia listada no Nivel 1, a
mesma € obrigada a enviar complementacdo das Informacdes Trimestrais (ITRs) e das
Informacdes Anuais (IANS), possuem como exigéncia a permanéncia de no minimo de 25% das

acOes da organizacdo, em circulacdo no mercado.

2.2 TEORIA DA AGENCIA



O crescimento das empresas e a busca pelo melhor, seguindo os ideais e objetivos da
mesma, torna-se indispensdvel a delegacdo de poder de decisdo a um terceiro especializado,
entretanto como consequéncia surgirdo divergéncias de opinido. Tendo em vista a delegacdo de
poder a um terceiro, ou seja, a distingdo entre detentor(es) da propriedade e detentor(es) do
controle, a Teoria da agéncia surgiu com intuito de analisar as relagdes entre os participantes da
mesma empresa, que por sua vez possuem tendéncia de gerar conflito de interesse entres os
individuos.

A Teoria da agéncia busca analisar os conflitos e custos inerentes da separacdo entre a
propriedade e controle da empresa. “Essa possibilidade de ndo participagdo do acionista no
gerenciamento da empresa é bem representada pela sociedade por acBes que limita a
responsabilidade do acionista para com a organizagdo a parcela de capital que ele investiu.”
(MENDES, 2001).

Hendriksen e Breda (1999), definem a Teoria da agéncia como um modelo de tomada de
decisdo o qual é utilizado por mais de um individuo. E embasado em um modelo normativo que
envolve a teoria da utilidade. Sendo um dos individuos o agente e o outro o principal, 0 primeiro
cumpre certas tarefas para o segundo, o qual compromete-se a remunera-lo pelos seus servigos.

De acordo com o IBGC (2019), no ano de 1976 os académicos Jensen e Meckling

publicaram seus estudos os quais foram focados em empresas norte-americanas e britanicas,

apresentado o que denominaram de problema de agente-principal. Segundo 0s mesmos, 0
problema agente-principal, surgia quando o principal contrata um agente para administrar a
empresa em seu lugar. Os estudos apontavam que 0s executivos e conselheiros contratados
tendiam a buscar maximizar seus proprios objetivos de maneira que se beneficiassem, como por
exemplo, maiores salarios e estabilidade. Deixando assim o0s interesses da empresa, de todos 0s
acionistas e demais partes interessadas (stakeholders) em segundo plano.

Como forma de minimizar o problema, foi sugerido pelos autores que as empresas e seus
acionistas deveriam adotar medidas que buscassem alinhar os interesses dos envolvidos, tendo
como objetivo a busca pelo sucesso da empresa. (IBGC, 2019). Em busca de alcancar as medidas
necessarias, foram sugeridas a pratica de monitoramento, controle e ampla divulgacdo de
informacdes, este método de gestdo foi denominado Governanca Corporativa.

Tendo em vista a necessidade da empresa adequar-se as exigéncias para 0 monitoramento

Mendes (2001 p. 19), afirma que a existéncia de conflitos de interesse ocasionam a geracdo de



custos, podemos citar como exemplo, 0 gasto que a empresa tera para realizar 0 monitoramento de
seus funcionérios, esta atividade possui como finalidade incentivar a busca por maximizagdo da
riqueza do acionista e também de os proteger contra acGes tomadas pelo administrador que possam
ser prejudiciais para 0s acionistas.

2.3 DESEMPENHO EMPRESARIAL

Durante muitos anos as empresas utilizaram apenas indicadores de desempenho financeiro
para descobrir quais sdo os resultados, porém com o tempo Varias criticas surgiram em relacéo a
isso, Kaplan e Norton (1997), relatam que indicadores fornecem informagdes importantes, mas
trazem apenas uma parte do desempenho e ndo séo indicados para prever a atuacdo futura da
empresa, ja que seu objetivo é mostrar o resultado de periodos passados. Gasparetto (2004),
afirmou que “esse descontentamento levou ao desenvolvimento de sistemas de avaliacdo que
analisavam o desempenho da empresa de modo mais amplo, ndo envolvendo apenas indicadores
de desempenho financeiros, mas também indicadores ndo-financeiros”.

Para avaliar o desempenho de um indicador, Oliveira e Neto (2011) explicam que &
necessario compara-lo com outro que seja uma referéncia. Quando uma empresa avalia um valor
que ela proporcionou aos seus acionistas em determinado periodo, é possivel compara-lo com
alguma meta divulgada anteriormente, ou entdo compara-lo com alguma situacdo semelhante que
ja tenha ocorrido. A respeito disso, ainda afirmam que “a avaliagdo de desempenho ¢ um dos
componentes do controle, mas além do desempenho realizado, também o planejado precisa
ser avaliado: precisamos saber se as nossas metas sdo satisfatdrias, se estdo de acordo com nossos
objetivos”.

Para analisar o resultado das metas Salim (2016), diz que “se deve partir do principio de
que o desempenho empresarial ndo se revela facilmente. Para se chegar a ele, é necessaria uma
combinagao de técnica e experiéncia, ¢ muitos sdo os fatores a serem desvendados”. Os fatores que
ele se refere sdo: situacdo financeira; situacdo econdmica; eficiéncia no uso de recursos, quadro

evolutivo e comparativo, pontos fortes, tendéncias e perspectivas.

2.4 AGRONEGOCIO BRASILEIRO

Conforme dados apresentados pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento -
MAPA, apesar do setor da Agricultura ocupar a terceira posi¢do na composicdo do PIB, ficando

atras dos setores de servicos e de industria, ele possui a melhor variacdo de crescimento do PIB,



sendo atribuido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE como resultado positivo
aos ganhos. A Confederacdo da Agricultura e Pecuaria - CNA, ressalta que a agricultura e o
agronegocio brasileiro sdo responsaveis por compor 23,5% do PIB no ano de 2017 e de acordo
com a BM&FBovespa o Brasil € um dos principais exportadores de carne bovina do mundo.

Oliveira (2018) chama a atencéo para a crescente demanda mundial e o potencial do Brasil
de atender a essas demandas. Afirma ainda que, espera-se que as exportagdes crescam cada vez
mais, tornando ainda mais notavel o agronegécio no Brasil. Conforme dados gerados pelo MAPA
(2017), espera-se que nos proximos dez anos 0 agronegdcio cresca em torno de 28% na producao
de carnes.

Seguindo nesse contexto, Oliveira (2018) aponta que para o crescimento do agronegocio
aumentar como o esperado, sera necessario melhorar na infraestrutura, pesquisa e financiamento,
investimentos em biotecnologia, tecnologia da informacdo, pesquisas genéticas e em outros
inUmeros setores, devem fortalecer o crescimento desse setor, trazendo aumento da produtividade,
da lucratividade e da sustentabilidade. Tornando-se a cada dia um dos mais importantes segmentos

da economia brasileira.

3. METODO E PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa descritiva com abordagem qualitativa
e realizada por meio de analise documental. A pesquisa é caracterizada como descritiva pois 0
trabalho busca explanar caracteristicas de empresas em relacdo a adogdo da governanca
corporativa. A abordagem qualitativa se da devido a utilizacdo de informacdes através da leitura e
interpretacdo dos dados apresentados pelas empresas por meio de notas explicativas, estatuto
social e informe de governanca corporativa, e analise documental pois utilizou-se dados

apresentados nos relatorios contabeis.

3.1 POPULACAO E AMOSTRA

A populacédo investigada é formada por empresas brasileiras do setor de agronegécios. A
escolha pelo setor deu-se por sua relevancia na economia nacional. Para definicdo da amostra
foram estipulados os seguintes critérios: estar listada na BM&FBovespa, especificamente na
subdivisdo “Carnes e derivados” e pertencer a algum dos segmentos da governanga corporativa,

sendo eles: Nivel 1, Nivel 2 e Novo Mercado. Segue abaixo no Quadro 1, as empresas



selecionadas, o segmento ao qual se enquadra e se foram fiscalizadas pela Operacdo Carne Fraca.
O objetivo do estudo é verificar como a fragilidade da governanga corporativa pode refletir no
desempenho empresarial. Com intuito especifico, investigar os motivos que levaram as empresas
do agronegdcio a crise apds a "Operacao Carne Fraca”.

Quadro 1 - Empresas participantes da amostra.

Empresas Denominagdo na pesquisa Segmento Fiscalizada
BRF S.A. BRF Novo Mercado Sim
JBS S.A. JBS Novo Mercado Sim
Marfrig Global Foods S.A. Marfrig Novo Mercado Né&o
Minerva S.A. Minerva Novo Mercado Néo

Fonte: Dados da pesquisa.
3.2 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Os dados foram extraidos das notas explicativas e demonstracdes contabeis fornecidas pela
BM&FBovespa. Foram utilizados também relatorios como estatuto social e informe de governanca
corporativa. O periodo de investigacdo refere-se aos anos 2016, 2017 e 2018.

Inicialmente buscou-se verificar a presenca das melhores préaticas de governanca corporativa
estabelecidos pelo IBGC. Para tal, com base na guia de melhores praticas do IBGC, foram
formuladas questBes relacionadas aos quesitos a serem pesquisados. A partir destas, seréo
investigados os relatorios informativos, como informe sobre o codigo brasileiro governanca
corporativa, informe de IBGC das empresas e seus respectivos estatutos sociais, se as mesmas
estdo em conformidade com os requisitos estabelecidos pela guia de melhores préaticas. Segue
abaixo Quadro 2, o qual descreve os itens a serem investigados,

Quadro 2 - Itens analisados referentes as melhores praticas da Governanca Corporativa.

Melhores Praticas Itens analisados

(1) Uma acdo é igual a um voto. (2) Estatuto/Contrato social. (3) Assembleia geral/

(1) Sacios Reunido de sécios. (4) Politica de dividendos e (5) Conselho de familia.

(1) Composicdo do Conselho de administracdo. (2) Prazo de Mandato. (3) Presidente do
Conselho. (4) Conselheiros Suplentes. (5) Avaliacdo do Conselho e dos conselheiros.

(2) Administracdo (6) Awvaliacdo do diretor-presidente e da diretoria executiva. (7) Planejamento de
Sucessdo. (8) Educacdo Continuada. (9) Conselho Consultivo. (10) Comité do conselho
de administragdo. (11) Comité de auditoria. (12) Confidencialidade.

(1) Indicagdo de diretores. (2) Relacionamento com partes interessadas.
(3) Diretoria (3) Transparéncia. (4) Papel da diretoria do codigo de conduta. (5) Avaliacdo da
diretoria. (6) Acesso as instalagdes, informacdes e arquivos.

(4) Orgaos de fiscalizagdo e | (1) Comité de auditoria. (2) Conselho fiscal. (3) Auditoria Independente. (4) Auditoria
controle Interna. (5) Gerenciamento de riscos, controles internos e compliance.




(5) Conduta e conflito de
interesses

(1) Cédigo de conduta. (2) Canal de denuncias. (3) Comité de conduta. (4) Conflito de
interesses. (5) Transagdes entre partes relacionadas. (6) Politicas de negociagdo de acdes.
(7) Politicas de divulgacédo de informagdes. (8) Politicas de divulgacédo sobre
contribuicGes e doacdes. (9) Politica de prevencdo e deteccdo de atos de natureza ilicita.

Fonte: Dados da pesquisa

Para melhor entendimento sera elaborado um comparativo entre as empresas, a

fim de apresentar o nivel de observancia entre elas.

3.2 PROCEDIMENTOS DE ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Para fins de evidenciacdo do impacto da adogdo das melhores praticas da
governanga corporativa pelas empresas, elaborou-se uma comparagdo entre oS
resultados obtidos atraves do quadro 2, que trata do nivel de observacdo das melhores
praticas estabelecidas pelo IBGC, em ralacgdo aos resultados apresentados pelos indices
de desempenho, calculados através dos dados apresentados nos respectivos Balangos
Patrimoniais e Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE, de cada empresa.

Serdo analisados quocientes relativos a Estrutura de Capitais, Liquidez ou
Solvéncia, os quais possuem caracteristicas de analise financeira, e 0 quociente de
Rentabilidade que possui caracteristica de analise econdmica, que se demonstram no
Quadro 3.

Quadro 3 - Resumo de Quocientes.

QUOCIENTES FORMULAS

Exigivel Total
Patrimonio Liquido

Estruturade | 1 Participagdo de capitais de terceiros

capitais

(financeiro) | o Composicao de endividamento Passivo Circulante

Exigivel Total




Ativo Ndo Circulante - Realizavel a Longo Prazo
Patriménio Liquido

3. Imobilizagéo do Patrimdnio Liquido

Ativo Néo Circulante - Realizavel a L ongo Prazo
Patrimonio Liquido + Passivo Exigivel & Longo Prazo

4. Imobilizag¢do dos recursos nédo correntes

5. Liquidez Geral Ativo Circulante + Ativo realizavel 4 Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo exigivel a longo Prazo

Liquidez 6. Liquidez Corrente Ati\_/o Cir_culante
ou Passivo Circulante

solvéncia i i
_ : 7. Liquidez Seca Ativo Circulante — Estogues
(financeiro) Passivo Circulante

8. Liquidez Imediata Disponibilidades
Passivo Circulante

. . Vendas Liquidas
9. Giro do Ativo Ativo Total

- Lucro Liguido
10. Margem Liquida -
Rentabilidade Vendas Liquidas

(econdmico) P
11. Rentabilidade do Ativo _Lucro Liquido

Ativo Total

Lucro Liguido
Patrimonio Liquido

12. Rentabilidade do Patriménio

Fonte: Adaptado de Azevedo (2009, p. 59)

O intuito dos quadros sera evidenciar se as empresas que possuem um maior indice de
observancia das melhores praticas de governangca corporativa, sdo as que tambem obtiveram
melhor desempenho econémico.

4. ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Este estudo objetiva verificar como a fragilidade da governanca corporativa pode refletir no
desempenho empresarial. Com intuito especifico, investigar os motivos que levaram as empresas
do agronegocio a crise apos a “Operacdo Carne Fraca”. Os resultados serdo apresentados em trés
topicos: inicia-se com a apresentacdo do nivel de observancia das melhores praticas da
Governanca Corporativa, em seguida demonstra-se a analise dos indicadores de desempenho, por
fim, apresenta- se um comparativo, que teve como intuito, identificar quais foram os motivos que

levaram as empresas a terem os desempenhos apresentados.

4.1 MELHORES PRATICAS DE GOVERNANCA CORPORATIVA

Este topico tem a intencdo de demonstrar o atendimento das melhores praticas a Governanca



Corporativa pelas empresas participantes da amostra. Devido as empresas estarem inseridas no
Novo Mercado (nivel mais alto da governanca corporativa) da BMF&Bovespa, espera- se que as
mesmas possuam um alto nivel de observacdo de acordo com os propositos estabelecidos no Codigo
de Melhores Préticas de Governanca Corporativa do IBGC, 5° edi¢do (2015). Para a efetivacdo da
andlise, estipula-se como valor esperado (1) para cada item atendido, se ndo identificado, atribui-se
(0).

Tabela 1 — Informac6es divulgadas sobre as melhores préaticas de governanga corporativa.

EMPRESAS LISTADAS E
O < S<
CATEGORIAS ITENS DE BOAS PRATICAS w| | E| 2| 8%
24 o0 & W Z E
m el | 2| 0H
S = <
1 Uma acéo, um voto 1 1 1 1
Q 2 Estatuto/Contrato social 1 1 1 1
S 3 | Assembleia geral/ Reunido de socios 1 1 1 1 80%
@ 4 | Politica de dividendos 1 1 1 1
5 | Conselho de Familia 0 0 0 0
Atendimento Item por empresa (%) 80% | 80% | 80% | 80%
6 | Composicdo do Conselho de administracdo 1 1 1 1
7 Prazo de Mandato 1 1 1 1
8 Presidente do Conselho 1 1 1 1
° 9 Conselheiros Suplentes 0 1 0 1
’§« 10 | Avaliacdo do Conselho e dos conselheiros 1 0 1 1
5 11 | Avaliacdo do diretor-presidente e da diretoria executiva 1 1 1 0 60%
£ 12 | Planejamento de Sucessdo 0 1 0 0
-g 13 | Educagdo Continuada 0 0 0 0
< 14 | Conselho Consultivo 1 0 0 1
15 | Comité do conselho de administracdo 1 1 0 0
16 | Comité de auditoria 1 0 1 0
17 | Confidencialidade 1 0 0 1
Atendimento Item por empresa (%) 75% | 58% | 50% | 58%
18 | Indicagdo dos diretores 0 1 1 1
- 19 | Relacionamento com partes interessadas 1 1 1 1
§ 20 | Transparéncia 1 0 1 1 0
2 21 | Papel da diretoria no codigo de conduta 0 0 1 0 5%
Q 22 | Avaliacdo da diretoria 1 1 1 0
23 | Acesso as instalacBes, informagdes e arquivos 1 1 1 1
Atendimento Item por empresa (%) 67% | 67% | 100%| 67%
o 24 | Comité de auditoria 1 1 0 0
§ @% 25 | Conselho Fiscal 1 1 1 1
8 SE| 26 | Auditoria Independente 1 1 1 1 85%
S 88| 27 | Auditoria Interna 1 1 1 0
= 28 | Gerenciamento de riscos, controles internos e compliance 1 1 1 1
Atendimento Item por empresa (%) 100% | 100% | 80% | 60%




29 | Cddigo de conduta 1 1 1 1

g 88| 30 | Canal de dentincias 1 [ 1] 1
é S| 31 | Comité de conduta 1 1 1 0
S SE| 32 | Conflito de Interesses

- Separagédo e definicdo clara de fungdes, papel e 1 1 1 1

responsabilidades

- Independéncia para conselheiros de Administradores,
socios e auditores independentes

33 | Transacdes entre partes relacionadas

- Transagdes entre partes sejam aprovada pelo conselho de

11 |1 1 | g5

administracdo através do estatuto/ contrato social ! ! ! 0
34 | Politica de negociacéo de acOes 1 1 1 1
35 | Politica de divulgacdo de informacdes 0 1 1 0
36 | Politica de divulgacdo sobre contribuigdo e doaces 1 0 1 1
37 | Politica de prevencéo e deteccdo de atos de natureza ilicita 1 0 1 1
Atendimento Item por empresa (%) 90% | 80% |100% | 70%
Quantidade de itens atendido por empresa 31 28 30 25
Percentual de atendimento geral de cada empresa (%) 82% | 74% | 79% | 66% | 75,25%

Fonte: Dados de pesquisa.

A média geral do nivel de atendimento foi de 75,25% de observéancia. A empresa BRF
possui destaque, uma vez que apresentou um percentual de atendimento geral de 82%, enquanto a
empresa Minerva obteve o menor valor da analise ficando com 66% de atendimento geral.

De modo individual por categoria, a categoria Administradores atingiu o menor grau de
atendimento apresentando apenas 60% de observagdo, enquanto a posi¢cao de melhor nivel de
observacdo, 85%, é dividida pelas categorias, Orgdos de fiscalizacdo e controle e Conduta e
conflito de interesses. Em seguida ocupando a segunda, 80%, e terceira, 75%, posi¢Ges encontram-
se as categorias Socios e Diretoria, respectivamente.

Na sequéncia serdo abordados os resultados dos indices de desempenho aplicados sobre as

demonstragdes contabeis das empresas investigadas.
4.2 INDICADORES DE DESEMPENHO

Esta analise tem o proposito de identificar os principais indicadores de desempenho
conforme dados constantes no Quadro 3. Os valores utilizados para a aplicacdo nos calculos foram
extraidos do balanco patrimonial e demonstrativo de resultado do exercicio — DRE de cada

empresa. Segue-se abaixo com a tabela 2.

Tabela 2 - Indicadores de desempenho.



EMPRESAS LISTADAS

NDICES DE . o o <
DESEMPENHO FORMULA Z W 0 x &
< o i) & w
= =
2 " 28 2016 | 2,51 3,37 17,40 16,02
© T Sw o iqf
5E,| 823 Exigivel Total 2017 | 2,86 | 3.16 | 7,09 | 166,50
28 £ 8 S Patrimonio Liquido
i © £ge” 2018 | 4,63 3,08 5,61 -43,59
82 2016 | 041 | 042 0,39 0,34
o L . .
, | 25 Passivo Circulante 2017 | 044 | 035 | 032 | 033
8's Exigivel Total
§ S 2018 | 0,42 | 0,25 0,38 0,46
S 2 2016 | 1,51 2,57 6,26 5,36
O o . ~ . _ ., N
5| SES Ativo Nao Clr.cular?te ,Re.allzavel aLP 2017 | 1.66 236 2.79 59,43
288 Patriménio Liquido
£ S 2018 | 2,10 2,32 2,95 -14,22
2383 2016 | 0,61 0,87 0,54 0,46
s | B 3 & | AtivoNao Circulante - Realizavel ALP 50— [ 062 | 078 0.48 053
5 ©8 Patriménio Liquido + Passivo ELP ’ ’ ’ ’
E é § 2018 | 0,57 0,70 0,66 0,63
N 2016 | 0,80 0,53 0,70 0,73
g k= g Atlvq Clrcglante + Reallzével aLp 2017 | 0,77 057 0.75 0.65
g0 Passivo Circulante + Passivo ELP
- 2018 | 0,76 | 1,76 0,65 0,65
< - 2016 | 1,49 1,02 1,26 2,01
2 16| %t Ativo Circulante 2017 | 120 | 124 | 162 | 186
> Z5 Passivo Circulante
3 -0 2018 | 1,31 | 1,71 1,36 1,36
>
N . 2016 | 1,12 | 0,73 1,09 1,85
% . s Ativo Circulante - Estoques 2017 | 0.96 091 133 168
=3 Z5 Passivo Circulante : : ’ :
- - 2018 | 1,05 | 1,18 1,15 1,24
. 2016 | 0,50 0,17 0,45 1,03
NS N
g | == Disponibilidades 2017 | 040 | 020 | 020 | 083
g2 Passivo Circulante
- = 2018 | 0,34 | 0,19 0,28 0,51
2016 | 0,79 1,66 0,93 1,09
o . .
9| S8 Veendas Liquidas 2017 | 063 | 150 | 048 | 1,02
5 < Ativo Total
@ 4q 2018 | 0,71 1,59 1,12 1,26
2016 | -0,01 0,00 -0,03 0,02
E m L.
10| ST —Luero Liquido 2017 | -0,04 | 001 | -004 | -0,02
g = Vendas Liquidas
2018 | -0,15 0,00 0,07 -0,08
& s~ 2016 | -0,01 0,01 -0,03 0,02




1 Lucro Liguido 2017 | -0,02 | 0,01 -0,02 -0,02
Ativo Total 2018 | -0,11 | 0,00 0,08 -0,10
g2 2016 | -0,03 | 0,02 -0,57 0,37
€8 Lucro Liquido
12| £EE . 2017 | -0,09 | 0,04 -0,17 -3,95
S82 Patrimonio Liquido
o 2018 | -0,59 | 0,01 0,54 4,20
o
Fonte: Dados de pesquisa

Esta tabela permitiu identificar as variagdes dos indicadores de desempenho, em ambito de
estrutura de capital, liquidez ou solvéncia e rentabilidade, que as empresas sofreram durante os
periodos estudados. Para uma analise mais detalhada, serdo abordados a seguir, cada indice de
desempenho de forma individual, destacando por meio de apresentacdo grafica as oscilacGes por

empresa e periodos abordados.

4.2.1 Estrutura de Capitais

De acordo com Silva (2009), a estrutura de capitais pode ser definida como a forma que as
empresas utilizam o capital préprio e o capital de terceiros a fim de financiar seus ativos. Portando
define-se como capital proprio o capital fornecido pelos sdcios e acionistas e capital de terceiros o
capital adquirido através de endividamento.

Este grupo de indices de desempenho possui como base para comparacdo o indicador 1,
sendo assim, para este grupo de indicadores utiliza-se: “quanto menor melhor”. Fazem parte deste
grupo os indicadores: Participacdo no Capital de Terceiros, Composicdo do Endividamento,

Imobilizacdo do Patriménio Liquido e Imobilizacdo dos Recursos ndo Correntes.

4.2.1.1 Participacdo no Capital de Terceiros

Este indicador demonstra quanto a empresa possui de capital proprio em relacdo ao capital
de terceiros. Neste caso, possuir resultado superior a 1, demonstra dependéncia financeira da
empresa com terceiros. (ASSAF NETO, 2003).

Conforme grafico 1 abaixo, as empresas BRF e JBS obtiveram maior estabilidade durante
0s anos analisados. Além disto, apesar de ndo possuirem indices dentro do considerado o ideal,
abaixo de 1, as mesmas possuem indices préximos ao desejado. Entre elas a empresa JBS destaca-

se, uma vez que diminuiu seu indice de dependéncia de capital de terceiros, durante os anos



investigados.

Gréfico 1 — Participacdo no Capital de Terceiros.
PARTICIPACAO NO CAPITAL DE TERCEIROS
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Fonte: Dados de pesquisa.

Por outro lado, a empresa Minerva destaca-se pela grande oscilagdo durante o periodo
analisado, apesar desta empresa néo ter sido diretamente fiscalizada pela Operagdo Carne Fraca, a
mesma apresentou grande varia¢do durante as investigacdes no setor.

Para realizacdo do célculo deste indicador utiliza-se a formula: Exigivel Total / Patrimdnio
Liquido, ou seja, R$13.125.535,00 / -R$301.114,00, resultando no quociente inferior a 1, isto
ocorreu devido ao prejuizo acumulado registado em seu Balanco Patrimonial referente 2018 no
valor de -R$1.397.915,00.

4.2.1.2 Composicao do Endividamento

Para melhor entendimento da situacdo econdmica das empresas, o indicador de
Composicdo do Endividamento é de grande auxilio, 0 mesmo indica-nos quanto de seus
compromissos devem ser quitados em curto prazo e quanto a longo prazo. Sendo assim, mede a
proporcao das obrigacdes de curto prazo em rela¢do ao montante de obrigacfes da empresa.

Analisando o grafico 2 e sabendo que sua interpretacdo ¢ “quanto menor, melhor”,
podemos citar a melhora nos indices obtidos na empresa JBS, uma vez que seus quocientes
diminuiram a cada ano analisado, lembrando que isto ndo significa que a empresa possui menos
exigiveis, mas sim, que a mesma conseguiu ao longo dos anos prolongar suas dividas, possuindo
assim mais tempo para quita-las. No balanco patrimonial consolidado da empresa publicado na
BM&FBovespa, podemos constatar que a conta de Empréstimos e Financiamentos no grupo
Passivo Circulante teve uma baixa de R$15.226.183,00 no periodo de 31/12/2016 a 31/12/2018,

entretanto, a mesma conta, porém no grupo do Passivo ndo Circulante apresentou um crescimento



de R$ 15.119.297,00.

Grafico 2 — Composi¢do do Endividamento.
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Fonte: Dados de pesquisa.

A empresa BRF por sua vez teve poucas oscilagdes e possui um resultado satisfatério, uma vez
que mais que a metade de suas dividas séo para longo prazo, porém, é a empresa com maior média
neste indice. As empresas Marfrig e Minerva obtiveram oscila¢cbes mais acentuadas, sendo que
reduziram seus indices de 2016 para 2017, entretanto aumentaram no periodo de 2018. De forma

geral, todas as empresas obtiveram resultado satisfatorio na analise deste indice.

4.2.1.3 Imobilizacdo do Patrimonio Liquido

Conforme Téles (2003, p. 9), o0 mesmo indica quanto de Patrimoénio Liquido — PL esta
aplicado em Ativo Permanente, 0 que representa a dependéncia de recurso de terceiros para a
manutencdo dos negocios. Sendo o ideal a empresa possuir PL suficiente para cobrir seu Ativo

Permanente.



Grafico 3 — Imobilizagdo do Patrimonio Liquido.
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Fonte: Dados de pesquisa.

Tendo-se em vista que 0 quociente é analisado com o conceito de quanto menor melhor,
tendo o indicador 1 como ponto de andlise, todas as empresas estdo com um valor superior ao
desejado. Isto indica maior dependéncia de recursos de terceiros.

Apesar de todas as empresas estarem com este indicador acima de 1, as empresas BRF e
JBS apresentaram maior estabilidade e possuem quocientes mais proximos ao desejado, entretanto,
enquanto a empresa BRF aumentou gradativamente seus resultados a empresa JBS diminuiu 0s

mesmos no periodo analisado.

4.2.1.4 Imobilizacdo de Recursos ndo Correntes

Indica quanto de recursos ndo correntes foram destinados a ativo permanente. Segundo
Assaf Neto (2009), este indice nos indica os valores que a empresa utiliza de recursos em curto

prazo para financiar ativos permanentes e possui como significado quanto maior, pior.

Analisando o gréfico 4, € possivel concluir que as empresas estdo dentro do esperado, apesar de
todas as empresas possuirem um quociente de imobilizacdo superior a 50%. A empresa que
apresentou melhores resultados nesta analise € a Minerva, seu quociente no ano inicial da pesquisa
foi o menor do indice de todo o periodo analisado. Entretanto foi a Unica empresa que teve
crescimento ininterrupto.

As empresas BRF e JBS, sdo as empresas que possuem maior indice de imobilizacdo de
recursos ndo correntes. A JBS iniciou as pesquisas com 0 maior quociente nos periodos analisados.

Entretanto nos anos seguintes apresentou diminui¢do nos quocientes deste indice.



Grafico 4 — Imobilizacdo dos Recursos ndo Correntes.
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Fonte: Dados de pesquisa.

De maneira geral, o resultado é intermediario uma vez que todas as empresas apresentam
valores que se aproximam de 50% de imobilizacdo dos recursos ndo correntes. A empresa com
desempenho mais baixo neste indice foi a empresa JBS a qual apesar de ter diminuido seus
quocientes anualmente, ainda apresentou 0s maiores da pesquisa. Enquanto que a empresa
Minerva apresentou 0s melhores resultados, apesar do crescimento apresentado nos anos

estudados.

4.2.2 Andlise de Liquidez ou Solvéncia

E essencial para as empresas possuirem perspectivas de geracdo de beneficios futuros.
Deste modo analisaremos os indices de liquidez ou solvéncia das empresas. Estes indicadores
expressam a capacidade de solvéncia das mesmas, além disto faz-se possivel o entendimento da
forma de gestdo utilizada ao que diz a respeito ao capital de giro.

A interpretacao dos indices apresentados a seguir ¢ de “quanto maior, melhor”, possuem
como base para analise 1. Serdo analisados os indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente,

Liquidez Seca e Liquidez Imediata.

4.2.2.1 Liquidez Geral

Primeiramente foi analisado o indicador de Liquidez Geral apresentado no Grafico 5. Este
quociente nos indica de forma geral a capacidade de capital de solvéncia da empresa, pois analisa

seu ativo e passivo, tanto em curto prazo quanto a longo prazo.

Nesta analise a empresa BRF destacou-se por possuir melhores resultados, entretanto a



empresa JBS possui maior estabilidade nos anos analisados, tendo inclusive aumentado seu indice
no ano de 2016 para 2017 em 7% e mantendo-o no ano de 2018, enquanto a empresa BRF
apresentou uma reducdo de 3% no primeiro periodo analisado e em 1% no segundo.

As empresas Marfrig e Minerva apesar de terem quocientes melhores do que a empresa
JBS, tiveram oscilagdes superiores a -10%. A empresa Marfrig no primeiro periodo obteve uma
variacdo de 7%, porém no segundo, seu quociente variou em -13%, sendo assim sua oscilagdo
negativa superou a positiva no ano anterior, tornando o quociente de 2018 o menor entre 0s anos

analisados.

Grafico 5 — Liguidez Geral.
LIQUIDEZ GERAL
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Fonte: Dados de pesquisa.

Considerando o quociente 1 como sendo a base para a analise, as empresas de forma geral ndo
possuem resultado positivo, entretanto podemos considera-lo razodvel pois todas a empresas
possuem solvéncia para liquidar mais da metade de suas dividas consolidadas de curto e longo
prazo. Vale ressaltar que neste setor ndo ha grandes volumes de estoque e seu giro ocorre em curto

espaco de tempo, ocasionando a geracdo de capital de giro recorrentemente.

4.2.2.2 Liquidez Seca

Levando em consideracdo o alto giro de estoque das empresas desta atividade, verificou-se
0 grau de Liquidez Seca, onde o mesmo € analisado reduzindo o estoque do valor do ativo. Este
indicador demonstra o quanto ha de ativo a curto prazo menos o estoque, para liquidacdo de seu

passivo circulante.



Nesta analise a Minerva possui destaque pelos quocientes apresentados, 0s mesmos representam
que a empresa possui solvéncia suficiente para quitar suas dividas a curto prazo, possuindo
inclusive uma folga financeira. Apesar de seus bons resultados a empresa apresentou um
decrescimento acentuado nos anos analisados.

A empresa JBS, apesar de ter no ano inicial o menor indice apresentado do periodo
analisado, apresentou os melhores resultados a respeito de crescimento. No primeiro periodo
obteve um aumento de 24% em relagéo ao resultado anterior, no ano de 2018 a mesma atingiu um

crescimento de 30% em relagdo a 2017.

Gréfico 6 — Liquidez Seca.
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Fonte: Dados de pesquisa.

De maneira geral, apesar da empresa JBS e BRF, terem apresentado valores abaixo do
ideal durante o periodo analisado, no ano de 2018 todas apresentaram quocientes favoraveis, ou
seja, acima de 1. As empresas Marfrig e Minerva apesar de terem apresentado queda em seus
numeros, durante a pesquisa, ainda possuem as maiores médias, sendo de 1,19 e 1,59

respectivamente.

4.2.2.3 Liquidez Corrente

De acordo com Silva (2009), quanto maior o quociente obtido mais condi¢Ges tem para
pagar suas dividas de curto prazo. Tem como analise, quanto maior melhor. Conforme o grafico 7,
a empresa Minerva apresentou a melhor média neste indicador, atingindo o quociente de 1,74,

apesar disso, apresentou um decrescimento no periodo analisado.

Grafico 7 - Liquidez Corrente.
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Fonte: Dados de pesquisa.

Por outro lado, a empresa JBS iniciou a analise com o menor indice neste indicador, seu
quociente foi 1,02, entretanto possui 0 maior quociente entre as empresas da amostra no ano de
2018, garantindo-lhe uma média de 1,32, porém, ainda inferior ao apresentado pela empresa
Minerva.

De maneira geral, todas as empresas analisadas, apresentaram um bom desempenho. Seus
quocientes superiores a 1, demonstram gque as mesmas possuem disponibilidades suficientes para

quitarem seus compromissos de curto prazo, possuindo inclusive uma folga financeira.

4.2.2.4 Liquidez ou solvéncia

Este indicador demonstra quanto ha de disponibilidades na empresa para liquidacéo de seus
compromissos de curto prazo, representadas no passivo circulante.

Conforme grafico 8, observa-se que o destaque € novamente para a empresa Minerva que
neste indicador, apresentou os melhores indices em todos os periodos analisados, superando com
seu pior indice, 0,51 em 2018, o melhor indice da segunda empresa colocada neste indicador, 0,50
em 2016 da BRF. Apesar disto a empresa Minerva apresentou queda anual no periodo estudado.

No ano de 2016 a empresa Minerva apresentou o melhor quociente da analise, o Unico
superior a 1. A empresa JBS apresentou os piores resultados, no entanto a maior estabilidade no
periodo estudado. Os quocientes apresentados pela mesma demonstram ndo possuirem

disponibilidades suficientes para quitarem 20% das suas contas de curto prazo.



Grafico 8 — Liquidez Imediata.
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Fonte: Dados de pesquisa.

De forma geral, as empresas apresentaram dificuldade de quitacido de suas obrigacdes de
curto prazo, com suas disponibilidades. Na empresa BRF, observa-se o impacto da investigagéo,
pois, seu indice decaiu em 20% no periodo de 2016 para 2017e 17% de 2017 para 2018.

4.2.3 Rentabilidade

Este grupo de indicadores serve para medir a capacidade econdmica de uma empresa,
Vieira, et al (2019) afirmam que eles evidenciam o grau de éxito econémico obtido pelo capital
investido da empresa, citam também, que esses indicadores tém o objetivo de avaliar os resultados
alcancados por uma empresa em relacao a certos parametros que melhor revelam sua dimensao.

Dentro deste grupo de indicadores, sdo analisados 0s seguintes indices: Giro do Ativo,

Margem Liquida, Rentabilidade do Ativo e do Patriménio Liquido.

4.2.3.1 Giro do Ativo

No que diz respeito ao giro do ativo, Borba e Dill (2007) afirmam que o quociente indica
quanto a empresa vendeu, para cara um real de investimento total. Assim, quanto maior o
resultado melhor.

Ao analisar o grafico 9, percebe-se o quanto a empresa JBS se destaca em relacdo as outras,
tendo pouca variacdo do resultado nos trés anos abordados, e se mantendo com um indice médio
de 1,58, alcancando mais de 50% de rentabilidade em todos os periodos. Em contrapartida, a

empresa Marfrig inicia 2016 com resultado de 0,93, observando uma reducao de 49% para 0 ano



de 2017.

A empresa BRF nédo tem tanta variacdo entre os anos verificados onde se observa uma
reducdo em 20% no ano de 2017 em relacdo a 2016, porém em 2018 h& um crescimento de 14%
quase se equiparando novamente com 2016. E notavel que a empresa Minerva tem seus resultados

seguindo um certo nivelamento, sem grandes variagoes.

Grafico 9 — Giro do Ativo.
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Fonte: Dados de pesquisa.

Observando os quocientes das empresas listadas, a grande parte possui resultados sem
grandes variacfes. Analisando o grafico 9, € possivel notar que todas as empresas tiveram uma
reducdo neste indice no ano de 2017, se recuperando em 2018. As empresas BRF, JBS e Marfrig
tiveram uma decaida nas vendas no ano de 2017, apenas a empresa Minerva manteve constante o
seu crescimento em vendas, mas ainda assim teve seu resultado menor em 2017 ja que o ativo total

da empresa teve um percentual maior de crescimento do que o total de vendas liquidas.

4.2.3.2 Margem Liquida

Analisando o indice de margem liquida, Souza et. al. (2009) dizem que esse indice
compara o lucro liquido ou superavit da empresa a receita operacional liquida do periodo,
fornecendo o percentual de lucro que a empresa esta obtendo em relacdo ao seu faturamento. Esse
indice se enquadra no tipo “quanto maior, melhor” indicando quanto sera o lucro liquido para cada
1 real faturado no periodo.

A empresa BRF se destaca com os menores resultados entre as empresas listadas, onde o
lucro liquido da empresa decaiu de -367.339 em 2016 para -4.466.246 em 2018. Embora a receita
liquida tenha crescido, 0 prejuizo aumentou em uma escala ainda maior. Por outro lado, a JBS ndo

obteve resultados negativos de margem liquida, mas ainda assim, ndo alcangcam o nimero de base



comparativa, assim seus resultados se equiparam a zero. E perceptivel que mesmo apresentando
resultados lucrativos para a empresa, estes ndo sao suficientes para alcangar um valor significativo
em relacgdo a receita liquida.

Em 2016 a Marfrig mostrou uma margem liquida negativa, que se da em funcéo dos prejuizos
obtidos durante os periodos analisados, em 2017 a empresa teve uma pequena varia¢do de -0,01.
Entretanto, no ano de 2018 a empresa conquistou um crescimento significativo, ja& que neste
periodo saiu do prejuizo e obteve 2.153.970 de lucro liquido. Para cada para cada 1 real vendido a
empresa obteve o lucro de 0,07 centavos.

Grafico 10 — Margem Liquida.
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Fonte: Dados de pesquisa.

A empresa Minerva iniciou neste indicador com resultado positivo em 2016, porém seus
resultados apresentaram queda gradativa no decorrer de 2017 e 2018 passando de 0,02 em 2016
para -0,08 em 2018, nota-se que esse resultado se da em funcéo dos prejuizos obtidos nos dois
ultimos anos.

Em uma visdo geral, foi observado que todas as empresas possuem resultados abaixo de 1,
comparando todos os resultados deste indice ao nimero de base comparativa, a margem liquida
mais alta foi no ano de 2018 para a empresa Marfrig, gerando um lucro de 0,07 centavos para cada

1 de venda liquida.

4.2.3.3 Rentabilidade do Ativo

Matarazzo (1997) afirma que este indice calcula quanto a empresa obteve de lucro liquido
em relacdo ao seu ativo. Santos (2010) confirma que o resultado obtido com este quociente mostra
o valor que a empresa obtém de lucro sobre o investimento total, ou seja, a relevancia do lucro

liquido em relacdo ao total do ativo. Vale ressaltar que o nivel de satisfacdo desse quociente se



mede através do termo “quanto maior, melhor”.

A anélise do grafico 11 mostra que o resultado da empresa Marfrig sé possui resultado
positivo no ano de 2018 que, se analisado junto ao nimero de base comparativa, salienta que para
cada 1 real do ativo, a empresa possui 0,08 centavos de lucro. Em contrapartida, no inicio do
periodo analisado houve um resultado negativo, que se da pelo prejuizo do periodo, permanecendo
sem grandes variacdes no ano de 2017. A empresa Minerva também possui resultados negativos,
porém inicia o periodo analisado com um resultado baixo, mas positivo. Nos anos de 2017 e 2018,
seus resultados caem bastante, da mesma forma que o lucro, gerando prejuizo no periodo.

Observa-se que a empresa JBS se mantém neutra, sem variacOes relevantes, seu indice

permanece com valores baixos ou nulos. Seguindo nesta analise, o quociente da empresa BRF, nos

mostra resultados que decaem no decorrer dos anos, permanecendo com prejuizos ao longo do
periodo. Iniciando 2016 com um indice de -0,01 e terminando 2018 com -0,11.
Grafico 11 — Rentabilidade do Ativo.
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Fonte: Dados de pesquisa.

O grafico 11 nos traz uma visdo geral dos anos estudados, destacando todas as empresas,
que em uma visdo geral dos resultados, sdo baixos ou negativos. Os prejuizos obtidos no decorrer
dos anos, fazem com que os indices fiquem negativos, ja que o lucro do periodo deve ser dividido

pelo ativo total.

4.2.3.4 Rentabilidade do Patriménio Liquido

Macedo et. al. (2007) apresenta que a rentabilidade do patriménio liquido representa o
retorno do investimento para os acionistas. O quociente é resultado entre a divisdo do lucro liquido
pelo patrimonio liquido. Se enquadrando como um indicador do tipo “quanto maior, melhor”.

A anélise do grafico 12 traz uma baixa variacdo de resultados nas empresas BRF, JBS e



Marfrig, destacando a empresa Minerva, que obtém o resultado de 0,37 no periodo de 2016, onde a
empresa mostra um lucro liquido de 0,37 centavos para cada 1 real de patriménio liquido. Em
contrapartida, teve uma relevante diminuicdo desse quociente no ano de 2017, onde se observou o
prejuizo de 3,95 reais para cada 1 real de patriménio liquido. Em 2018 nota-se novamente uma
alteracdo do quociente, onde o resultado aumenta 206% em relacdo ao ano anterior, alcangando
um resultado de 4,20 reais de lucro liquido para cada 1 real de patriménio liquido.

BRF se mantém com resultados negativos e com baixa variacdo durante o periodo
analisado. Iniciando o periodo com resultado de -0,03, decaindo gradativamente até chegar ao
resultado de - 0,59 em 2018. A empresa JBS da mesma forma permanece estavel no mesmo nivel,
quase nula, beirando equivaléncia a zero de rentabilidade do patrimoénio. Enquanto isso, a empresa
Marfrig apresenta no ano de 2016 um quociente de -0,57 e aumenta seu resultado no decorrer dos
anos, fechando 2018 com 0,54, isso significa que para cada 1 real de patriménio liquido, a empresa
alcangou o lucro de 0,54 centavos de lucro liquido.

Gréfico 12 — Rentabilidade do Patrimonio Liquido.
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Fonte: Dados de pesquisa.

E possivel notar no grafico 12, um nivelamento entre os resultados das empresas, com
excecdo da empresa Minerva que tem um alto grau de oscilacdo dos resultados do periodo
estudado. Através dessa analise foi possivel perceber que grande parte dos resultados ficam muito

proximos ao zero e até mesmo negativos.

43 ANALISE CONJUNTA DAS MELHORES PRATICAS DE GOVERNANCA
CORPORATIVA E DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

Esta analise conjunta tem como intuito identificar como a observancia das melhores



praticas contribuiram para o desempenho das empresas.

Para realizacdo desta anélise, estipulou-se colocagdes para cada empresa de acordo com 0s
seus resultados, a empresa que obtivesse maior quociente no quesito a ser analisado, atribuiu-se 1,
para a segunda colocacdo, atribuiu-se 2 e assim sucessivamente. NOS casos em que as empresas
obtiveram os mesmos resultados ficou definido o empate, tendo duas ou mais empresas na mesma
colocacdo. Com isto fez-se possivel analisar qual empresa obteve melhor desempenho econémico
de forma geral e qual foi a empresa com maior observancia das melhores préticas da governanca
corporativa.

Aplicando o presente método sobre a evidenciagdo de observancia da GC, temos o0s
seguintes resultados: em primeiro lugar, encontra-se a empresa BRF com 82%, seguida da
empresa Marfrig em segundo lugar com 79%, em terceiro esta a empresa JBS apresentando 74% e

por ultimo, a empresa Minerva com percentual de 66%.

Utilizando o mesmo método para a averiguagdo dos resultados dos indicadores de
desempenho, temos o seguinte resultado: a empresa ocupante da primeira posicdo é Minerva, em
seguida encontra-se a empresa BRF, JBS e Marfrig, respectivamente. Segue grafico 13
demonstrando de forma grafica as oscilagcOes apresentadas por cada empresa em cada uma das

analises.

Grafico 13 — Andlise conjunta.
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De maneira geral, nota-se que todas as empresas tiveram oscilagdes nas analises, exceto a
empresa JBS, a qual nos dois estudos ocupa a 3° posi¢do. A maior oscilacdo ocorreu na empresa
Minerva, a qual ocupa 1° posi¢do no quesito indicadores de desempenho, entretanto ocupa a 4°

posicao na andlise da observancia da governanga corporativa.



5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo objetivou verificar como a fragilidade da governanga corporativa pode refletir
no desempenho empresarial. Com intuito especifico, investigar os motivos que levaram as
empresas do agronegdcio a crise apés a “Operagdo Carne Fraca”. Para isso, realizou-Se uma
pesquisa descritiva com abordagem qualitativa, realizada por meio de anéalise documental.

Os dados foram coletados nas demonstracfes contabeis, principalmente nas notas
explicativas, balango patrimonial, demonstrativo do resultado do exercicio, estatuto social e
informe de governanca corporativa. O periodo abordado se refere aos anos de 2016 a 2018.
Inicialmente buscou-se verificar a presenca das melhores praticas de governanca corporativa
estabelecidos pelo IBGC, onde foram elencados requisitos estabelecidos pela guia de melhores
praticas. Na sequéncia buscou-se analisar os indices de desempenho.

Com relacdo as melhores praticas da governanca corporativa, constatou-se que a empresa
Minerva se destacou com o menor nivel de observancia alcangando 66% de atendimento, enquanto
o melhor resultado foi apresentado pela empresa BRF, a qual atingiu um percentual de 82% de
observacdo. Em relacio as categorias elencadas, as categorias Orgéos de fiscalizagdo e controle
e Conduta e conflito de interesses possuem o maior nivel de observancia, seguida da categoria
Socios com 80%, Diretoria com 75% e Administradores ocupando a ultima colocagdo com 66%. O
atendimento de forma geral alcancou uma média de 75,25%.

Apesar da empresa BRF ter atingido o melhor nivel de observancia da GC, ndo foi o
suficiente para impedi-la de ser investigada pela Operacdo Carne Fraca. A empresa apresentou 0s
melhores niveis de observacdo nas categorias Orgdos de Fiscalizacdo e Controle, 100% de
observancia, o qual estabelece a ado¢do de auditoria independente, interna e a implementacdo de
compliance, e ainda a categoria Conduta de Conflitos a qual contempla o cddigo de conduta, canal
de denuncias e trata também dos conflitos de interesses, apresentando um nivel de observacao de
90%.

Apesar de apresentar tais resultados a empresa passou pela investigacdo por conta de
conflito de interesses, onde funcionarios ocupantes de posi¢Ges importantes dentro da empresa
manipularam e fraudaram os processos de qualidade dos produtos. Atitudes como essa em varias
empresas do segmento, motivaram a deflagracdo da Operacdo Carne Fraca, levando todo o setor a
sofrer os impactos da crise gerada.

Perante os resultados obtidos em relacdo aos indicadores de desempenho, os maiores



destaques encontrados, se deram em casos isolados. Em 2017 a empresa Minerva alcangou um
pico de 166,50 em seus resultados do indice de participacdo no capital de terceiros, seguindo logo
no préximo ano com uma diminui¢do desse resultado para -43,59, equivalente a uma reducdo de
mais de 300%. Novamente a empresa Minerva é destaque, conforme percebido no decorrer deste
estudo, a empresa varia seus resultados de imobilizagdo do patriménio liquido, mostrando uma
margem de 5,36 em 2016, seguindo para 2017 com crescimento, alcangcando a margem de 59,53 e
novamente variando com uma caida no resultado de 2018 para -14,22. Destaca-se em relagdo a
rentabilidade do ativo, a empresa Marfrig que segue 2016 e 2017 com resultados nivelados e tem
seu resultado de 2018 com um aumento de 4%. J4 no indicador de rentabilidade do patriménio
liquido, a empresa que se destaca novamente € a Minerva, com seus resultados variando em 2016
de 0,37 para -3,95 em 2017 e 4,20 em 2018.

As observac6es permitem concluir que nao ha reflexo direto entre o nivel de observancia
de governanca corporativa € 0s melhores resultados dos indicadores de desempenho. Somente a
empresa JBS atingiu a mesma posicdo em ambas as analises, ocupando a 3° posi¢do. A maior
oscilagcdo apresentada no estudo sucedeu-se na empresa Minerva, a qual ocupou a 1° posi¢cdo no
quesito indicadores de desempenho, entretanto na andlise da observancia da governanca
corporativa atingiu a 4° posicao. A empresa BRF destacou-se com a melhor observancia da GC,

porém em relacdo aos indicadores de desempenho atingiu somente a 2° posicao.

Este estudo traz contribuicdes para as empresas que possuam a adocdo da governanca
corporativa e para as que procuram integra-la em suas rotinas, uma vez que pode ajudar as
empresas a identificarem quais sdo as melhores praticas e a adotarem maior fiscalizacdo na sua
efetiva adocdo, a fim de evitar os conflitos de interesses. Salienta-se ainda, o fato da néo
identificacdo de relacdo entre as melhores praticas e os indicadores de desempenho, sendo assim,
contribui para que as empresas, além de adotarem as melhores préaticas da GC, adotem a andlise
dos indicadores em suas rotinas pois 0s mesmos determinam a situacdo econdmica e financeira.

De confronto as informacGes levantadas neste estudo, foi perceptivel que ndo hd uma
padronizacdo de documentos divulgados pelas empresas listadas, onde algumas possuem informe
de governanca corporativa divulgadas e outras ndo possuem essa referéncia, dificultando a analise
das empresas que ndo possuiam esse documento.

A partir das observacdes contidas neste estudo, novas pesquisas podem ser desenvolvidas
com intuido de, por exemplo, investigar a obrigatoriedade da divulgacdo de documentos

padronizados em relacdo as melhores préaticas da governanca corporativa. Ha possibilidade para



um estudo em que se evidencie os motivos pelos quais as empresas possuem alto nivel de
governanga corporativa, ainda assim sendo fiscalizadas e identificando-se conflitos de interesse.
Ainda, h& espaco para uma pesquisa em que Se compare com 0S mesmos objetivos, empresas
nacionais com empresas internacionais. Finalmente, é possivel realizar uma pesquisa com
empresas listadas de outros setores e que ndo tenham passado por crise no periodo estudado e
assim correlacionar o nivel de atendimento as melhores préaticas de governanga corporativa com a

eficiéncia econémico- financeira identificada através dos indicadores de desempenho.
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EDUCACAO EAD: RELACAO ALUNO X PROFESSOR

DISTANCE LEARNING: STUDENT-TEACHER RELATIONSHIP

Tatiana Mainers!
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Resumo:

Por meio do desenvolvimento de novas tecnologias e avangos das ferramentas de comunicacéo,
através da internet, cada vez mais estdo sdo disponiveis as oportunidades de vivenciar a experiéncia
da aprendizagem a distancia. Este artigo tem o objetivo analisar a relacdo de aluno e professor no
Ensino a Distancia, e de que forma essas relacbes contribuem para o0 processo de ensino
aprendizagem. Propde uma reflexdo do papel do aluno e do professor diante dos novos desafios
tecnoldgicos que se apresentam. Através de pesquisas bibliogréficas, pode-se afirmar que é possivel
criar vinculos afetivos aluno-professor em uma modalidade em que apenas a linguagem verbal é
responsavel pela interacdo, através da forma correta de como se estrutura a transmissao da
informacdo, trazendo a sensacdo de presenca ativa em um espaco em que todos trocam
conhecimentos e compartilham saberes.

Palavras-chave: Ambiente Virtual de Aprendizagem. Académico. Interacéo.

Abstract:

Through the development of new technologies and advances of the communication tools, through
the internet, more and more opportunities are available to experience the distance learning
experience. This article aims to analyze the relationship of student and teacher in Distance
Learning, and how these relationships contribute to the process of teaching learning. It proposes a
reflection on the role of the student and the teacher in face of the new technological challenges that
are presented. Through bibliographic research, it can be affirmed that it is possible to create student-
teacher affective bonds in a modality in which only verbal language is responsible for the
interaction, through the correct way of structuring the transmission of information, bringing the
sense of presence active in a space where everyone shares knowledge and shares knowledge.
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1 INTRODUCAO

A educacdo a distancia (EAD) vem assumindo nas ultimas décadas cada vez mais destaque
no contexto atual, favorecendo a propagacdo do acesso a informagdo em diferentes niveis e formas
de interacdo e aprendizagens. Para compreender a natureza multidimensional dessa area, Moore e
Kearsley (2010) adotam a seguinte definicdo que a educacdo a distancia deve ser um aprendizado
planejado, e que normalmente ndo ocorre no local de ensino, usando os varios meios de tecnologias,

na comunicacdo as tarefas administrativas.

N&o interessa a distancia fisica entre professor e aluno, os professores e 0s alunos podem
estar mais ou menos distantes no EAD, devido as relacbes pedagogicas e psicologicas que se
estabelecem no EAD. Segundo PRETI (1996), a educacédo a distancia vem se mostrando eficiente,
mas ha muitos questionamentos positivos e negativos sobre esta modalidade ainda. A educacdo a

distancia tem que ser de qualidade, facil acesso ao ensino.

Para desenvolver a aprendizagem do aluno é fundamental haver a interacdo, ela constitui
parte importante de todo o processo em qualquer sistema de ensino. No EAD as ferramentas de
comunicacgdo sdo usadas para facilitar o processo aprendizagem e estimular a interacdo entre aluno e
professor. Para Barros e Crescitelli (2008, p. 73), “Intera¢les virtuais, por serem a distancia,
imp6em desafios aos professores e alunos para a sua realizacdo e para a sua manutencdo com

sucesso, em razdo da auséncia do contexto fisico partilhado.”

Nos ultimos anos, no ensino presencial ou no ensino a distancia o AVA (Ambiente Virtual
de Aprendizagem), esta sendo cada vez mais utilizado, e tem o propdsito dar suporte ao aluno,
Marquesi e Aradjo Jr (2008), explicam que o Ambiente Virtual de Aprendizagem, potencializa a
comunicacdo, permitindo através de recursos tecnologicos a interacdo e interatividade, e que as
atividades a serem desenvolvidas no AVA devem promover a autonomia para uma aprendizagem
significativa. Pereira, Schmitt e Dias (2007), apontam com o0 uso do AVA, o0 processo de

aprendizagem tende a ficar ativo, dinamico e personalizado. Para Moraes (2004) a o crescimento



das tecnologias, permitiu a construgao de ambientes virtuais de aprendizagem, onde os participantes

podem se comunicar em qualquer lugar, a qualquer hora com um ou com muitos participantes.

Este trabalho pretende demonstrar, através de pesquisas na literatura da Educacdo a
Distancia, a relacdo entre aluno e professor na mediacao da construcdo de conhecimento, percebe-se
que novas metodologias de ensino baseadas na interagdo entre professores e alunos constituem em

um fator decisivo na educagéo on-line, fato que despertou o interesse pelo tema.

2 A RELACAO PROFESSOR —ALUNO NA EDUCACAO A DISTANCIA

Para Moore e Kearsley (2008), a interacdo é considerada essencial para o processo de ensino
aprendizagem. O professor no ensino a distancia assume uma posi¢do importante, porque ainda
segundo Moore e Kearsley (2008), se os alunos interagem com o conteddo do curso sem uma
mediacdo do professor, por desconhecer o que esta sendo apresentado acabam se tornando
vulneraveis, é através do professor que o aluno vai ter a aplicagdo correta da matéria. A
“comunicagdo interativa”, para Silva (2014), ja era presente desde 0s anos 1970, entre 0s emissores
e receptores da informacdo, de forma livre e criativa. Para Grossi (2013), é através das relagdes
sociais e da interacdo, que o conhecimento € construido, e sdo 0s suportes tecnologicos utilizados
pelo professor que irdo fazer esta mediacdo. Como explicam Moore e Kearsley (2007), por algum
tempo ou durante todo o curso professores e tutores estdo em locais distintos, o0 que vai garantir a

interacdo dos mesmos € a tecnologia.

Compreende-se entdo que no ensino a distancia é indispensavel o uso de ferramentas de
interacdo e comunicacdo, e segundo Moore e Kearsley (2007), nesta modalidade de ensino a
tecnologia é o meio Unico ou principal de comunicacdo, essas tecnologias podem ser conceituadas
como sincrona onde ndo ha a defasagem de tempo, ocorrem por mecanismos eletrénicos em tempo

real, ou assincronas, que ndo ocorrem em tempo real.

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem sdo a marca registrada do ensino a distancia,
segundo Matar (2011). O Ambiente Virtual de Aprendizagem vem ganhando destaque como
ferramenta educacional, cujo objetivo principal estd relacionado na interacdo entre sujeitos em

espacos fisicos diferenciados, e conforme Gomes (2001, p. 25), pode ser entendido como:



Ambiente virtual de aprendizagem é o ambiente tecnolégico no ciberespaco
que permite o processo de ensino aprendizagem através da medicao
pedagogica entre alunos ou um grupo de alunos e o professor ou um grupo
de professores ou de outros agentes geograficamente dispersos. Apresenta-
se em formas de portais, banco de dados, bibliotecas virtuais, cursos a
distancia, museus ou outros. (GOMES, 2001, p. 25).

A educacdo a distancia tem a necessidade de acompanhar a propagacdo dos modelos de
informacdo e do conhecimento. Para a autora Oliveira (2001), para ser utilizado, um servico de
informacdo, deve ser acessivel, e de facil acesso, com um feedback constante, para atender as
necessidades dos seus usuarios. Conforme Primo (2008), apesar das tecnologias oferecem recursos
para aprendizagem no Ambiente Virtual de Aprendizagem, se apresentadas de forma desorganizada

e inadequada, podem causar desmotivacgdo e desorientagdo no usuario.

A educacdo a distancia exige cada vez mais proposta de educagdo inovadoras, e as
tecnologias segundo Barros (2008) colaboram com o ensino a distancia:

A Educacdo a Distancia (EaD) tem ao longo da histéria se transformado e
com isso se colocado com uma alternativa para os dias atuais. Se no inicio,
ela se prestava apenas a atender aos interesses econdmicos vigentes na
sociedade, de tal forma que o ensino era meramente unilateral (ensino por
correspondéncia), focado na tecnologia utilizada para tal veiculagédo
(correios, radio) vencer a barreira da distancia e qualificar massivamente a
populacdo eram seus objetivos. Hoje porém, a educacéo a distancia amplia-
se juntamente com as novas tecnologias e agrega novos valores pedagogicos
e, por isso,pode constituir-se,como ja foi dito,numa alternativa para a
incluséo social. (BARRQOS, 2008 p.2).

Percebemos que somente 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem ndo é autossuficiente no
processo de aprendizagem, a interacdo € um elemento indispensavel, e seu processo de ensino-
aprendizagem é mediado por recursos tecnologicos e humanos, e como Moore e Kearsley (2007),
explicam a construcdo do conhecimento ndo ocorre de forma autbnoma, o professor pode
compartilhar suas experiéncias adquiridas , formando assim uma aprendizagem colaborativa.De
acordo com Lopes e Xavier (2007), para que as novas tecnologias de informacdo e comunicacéo
sejam favoraveis ao processo de aprendizagem é necessario que os alunos queiram participar deste

processo de aprender juntos, num de incentivo e afeto.



Para garantir a interacdo e o aprendizado na educacéo a distancia, as metodologias de ensino
precisam ser desenvolvidas por profissionais competentes voltadas para essa modalidade, e que
possibilitem a troca de conhecimentos, segundo Pesce (2008), os professores ndo podem basear-se
em qualidades retdricas do ensino presencial, no ensino a distancia é necessario combinar as
funcdes de comunicar, explicar e orientar em textos didaticos, que devem disponiveis a todos que
participam do processo. Lima (2014), explica que no ensino presencial ou no ensino a distancia, o
uso de multimidias, um bom plano de ensino, conhecer os alunos, ter uma boa proposta avaliativa,
compreender o0 processo de ensinar-aprender sdo conhecimentos basicos de um profissional de

educacéo.

Notamos que para existir uma boa interacdo é preciso que os feedbacks sejam rapidos e
constantes, de modo que o aluno seja obrigado e motivado a repensar 0 seu conhecimento
existente, segundo Paulo Freire (1997, p.25), “educar é um processo dialético entre o
ensinar € o ser ensinado, em que “quem forma se forma e re-forma ao formar e quem é
formado forma-se e forma ao ser formado”. O professor deve desenvolver estratégias para
estimular a participacdo e interacdo dos alunos, e segundo Vergara (2007), o professor
precisa dar destaque as atividades que gerem reflexdes individuais e grupais, precisa existir
uma relagdo aluno professor, mesmo sem o “ Face a face”.

Como mostra a figura abaixo no ensino a distancia é preciso que o contedo seja atraente ao
aluno, com conteddo amplos, que visem a constru¢do de novos conhecimentos, atraves de uma
aprendizagem colaborativa e cooperativa, visando superar a auséncia fisica do professor, tirando a

sensacdo que o aluno esta aprendendo isolado.

Foto 1 — Mapa sobre o Professor EAD
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Muitos alunos tém a percepg¢do que a educacdo a distancia é uma modalidade de ensino fria,
para Pallof e Pratt (2002) expressar sentimentos online é dificil mais ndo impossivel. O tratamento
dado aos académicos pelo professor ou tutores deve ser afetuoso, e segundo Bonnatto, Martins,
Ramos, Santos e Silva (2008):

A consideracdo das emocOes nos processos de ensino aprendizagem a distancia deve
incluir: a) criacdo de motivos significativos & pessoa humana no inicio, meio e fim das
atividades individuais e colaborativas; b) o fortalecimento de afetividade e cumplicidade na
superacdo de desafios de aprendizagem individual e coletiva; ¢) o reconhecimento e

valorizagdo aberta das emocdes e ‘ligdes aprendidas’ com o grupo ¢ com a vida
(testemunho pessoal). (BONNATTO, MARTINS, RAMOS, SANTOS e SILVA 2008, p.5)

Podemaos dizer que a educacdo a distancia tem como base a comunicagéo, para Tardif (2012,
p. 221), “transformar os alunos em atores, isto €, em parceiros da interagdo pedagogica, parece-nos
ser a tarefa em torno da qual se articulam e ganham sentido todos os saberes do professor”. Moran
(2007) explica que os espacos fisicos das salas de aula perderam cada vez mais espaco para 0S
ambientes virtuais, devido a crescente informatizacdo, a educacéo sera mais complexa, o professor
ndo sera mais o centro da informacao, e sim um facilitador, mediador do conhecimento. E o aluno
por sua vez deixard de ser individual, aprendera cada vez mais a trabalhar com a aprendizagem

colaborativa e que é mais facil o aprendizado coletivo.

3 METODOLOGIA

O método de pesquisa utilizado para a elaboracdo deste trabalho foi a pesquisa exploratoria.
Para que o estudo fosse possivel houve um levantamento bibliogréfico, para entender a relagédo do
aluno e professor no ensino a distancia, e como essa relagcdo influencia no ensino aprendizagem.
Dentre os varios autores citados, os principais foram Michael Moore e Greg Kearsley, Paulo Freire

e José Moran.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Principalmente na EAD o aluno precisa ser incentivado a desenvolver sua autonomia para
garantir a conducdo e efetivacdo de sua aprendizagem. O EAD requer muita organizacdo e

disciplina para criacdo da rotina de estudos.




Bons métodos permitem aos alunos e professores a oportunidade de compreender o que
fazem perceber que sdo capazes de produzir algo novo e de aprender com o0 outro, trocando

experiéncias e aprendizagens de forma significativa.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é uma das ferramentas que irdo garantir a
qualidade do ensino, através dele que o docente vai ter o controle da evolucdo dos alunos e
desenvolver as suas estratégias de ensino, visando a melhor absor¢do do conteudo. Mas nédo é
apenas o0 contetdo que dever priorizado nos ambientes virtuais, mas também a interacdo e a
colaboracéo coletiva no processo de aprendizagem € ela que vai dirigir o processo educativo, e
dependo como essa interacdo se da a aprendizagem do aluno pode ser mais ou menos facilitada e

orientada para uma ou outra direcéo.

A educacdo a distancia pode ser vista por diferentes enfoques, inibindo assim o
constrangimento do aluno em expressar opinides diante do professor. Ao se falar em educacao a
distancia, o que se deve almejar € a eliminagéo das distancias, a tecnologia deve ser mediadora, as
ferramentas tecnologicas diminuem a distancia entre 0 homem e a capacidade de criagdo. Aluno e

professor precisam se sentir juntos, trabalhnem num mesmo ritmo, ainda que seja virtualmente.
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